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SMERNICA UPRAVUJUCA PROGRAM VLASTNEJ CINNOSTI SPOLOCNOSTI
ZAMERANEJ PROTI LEGALIZACII PRIJMOV Z TRESTNEJ CINNOSTI A
FINANCOVANIU TERORIZMU

1. Uvodné ustanovenia a vymedzenie ucelu smernice

Spoloénost’ ZeroCorrelation, s.r.o., ICO: 54 298 334, so sidlom: Pod Vtaénikom 13965/16,
Bratislava 831 01, zapisana v Obchodnom registri Mestského siidu Bratislava II1. odd. Sro, vloZka €.
157450/B (dalej len ,,Spolo¢nost™) je samostatnym investicnym agentom v zmysle zékona .
186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a financnom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon ) a ako samostatny finan¢ny
agent, povolenie NBS - RegFAP ¢. 292827, je v zmysle zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon 0 AML*) povinnou
osobou s vynimkou vykondvania ¢innosti stvisiacej s kapitalovym trhom, ktorej zo zakona
vyplyvaju osobitné povinnosti najmé vo vztahu ku klientom v stvislosti s predchadzanim a
odhalovanim legalizacie prijmov ztrestnej ¢innosti a financovanim terorizmu.
Spolo¢nost’ vykonava ¢innost’ v oblasti boja proti praniu Spinavych penazi a financovaniu terorizmu
(dalej len ,,AML) a tato smemica vyplyva z celkovej koncepcie Spolocnosti AML a ktora vyplyva zo
zdrojov informacii (vnuitrostatne a medzinarodné pravne predpisy a Standardy, nazory a usmernenia
narodnych a nadnarodnych regulatorov, analyzy pre tuto oblast’ relevantnych institicii alebo
poradenskych spolo¢nosti a taktieZ skiisenosti a pristup ostatnych spolo¢nosti). Daliie zdroje
informacii su: a) vlastné poznatky a odborné poznatky Spolo¢nosti; b) informacie od organov odvetvi,
napriklad typologie a informacie o vznikajtcich rizikach; c) informacie od obcianskych zdruZeni,
napriklad indexy vnimania korupcie a spravy o krajine; d) informacie od medzinarodnych organov
uréujucich normy, napriklad vzajomné hodnotiace spravy alebo pravne nezavidzné Cierne listiny
vratane ¢) informdacie z déveryhodnych a spolahlivych otvorenych zdrojov, napriklad spravy v
novinach s dobrou povestou; f) informacie od déveryhodnych a spolahlivych obchodnych
organizacii, napriklad spravy o rizikach a spravodajské hlasenia; a g) informacie zo Statistickych
a akademickych institucii.
Koncepcia zohladiiuje obchodny model Spolocnosti, svoj obchodny plén, existujucu a
potencialnu klientelu, rizika vo vztahu ku klientele, sprostredkovanym finanénym produktom a
finanénym sluzbam, ako aj rozsah a spdsob poskytovanych inych sluzieb vo vzt'ahu k jednotlivym
finanénym produktom.
Tato smernica je vydand s ohl'adom na sposob vykondvania starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi
prisposobeny zistenym rizikdm a druhy opatreni na ich riadenie a zmierfiovanie, organizacnu Struktaru,
velkost” a predmet Cinnosti Spolocnosti, vlastné Specifikd, najmi svoju velkost’ a podiel na trhu,
organiza¢né usporiadanie, druh a rozsah povolenych a vykonavanych Cinnosti a sluzieb, druhy
obchodov vo vzt'ahu k jednotlivym finanénym produktom a sluzbam a ich rozsah a S$pecifika,
druh a mnozstvo klientov a $pecifika a rozsah operacii tychto klientov tak, aby jej obsah a
zameranie umoziovali Spolo¢nosti, podriadenym finanénym agentom (d’alej len ,,PFA®) a jgj
zamestnancom plnit’ povinnosti zamerané proti legalizacii a financovaniu. Smernica vychadza zo
vSeobecne zavéiznych pravnych predpisov, najmi zo zakona a ostatnych prislusnych zdkonov
uvedenych v uvode tohto usmemenia, metodickych usmemeni FSJ zverejfiovanych a
aktualizovanych na webovom sidle FSJ, ako aj z medzinarodnych Standardov, napr. odporti¢ania
FATF.
Spolo¢nost’ je povinna aktualizovat’ program najmé v sivislosti so zmenou predmetu ¢innosti
povinnej osoby alebo pred zacatim poskytovania novych produktov, ak zmena predmetu ¢innosti
alebo zacatie poskytovania novych produktov moze mat vplyv na zvySenie rizika legalizacie
alebo financovania terorizmu, alebo v suvislosti s novelizaciou vseobecne zaviazného pravneho
predpisu upravujiiceho ¢innost’ Spolo¢nosti. Dalej pri pri zmenach tykajucich sa vlastného vykonu
¢innosti a druhov obchodov, pred zahdjenim
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pouzivania novych inovativnych technologii a softvérovych rieseni pri poskytovani produktov a
sluzieb (napr. identifikicia a overovanie identifikacie klienta na dialku) ako aj pri organizacnych
zmenach.

Tato smernicu schval’uje Statutarny organ Spolo¢nosti.

Ucelom tejto smernice je:

1.7.1.  upravit’ prehl'ad moznych foriem neobvyklych obchodnych operacii (d’alej len
,»NOO“) vo vSeobecnosti, ako aj v sektore kapitalového trhu.

1.72.  stanovit’ pracovné postupy pre zamedzenie legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti a
financovania terorizmu prostrednictvom finan¢ného sprostredkovania a pri vykonavani
¢innosti ekonomickych a uctovnych poradcov,

1.73.  stanovit’ opatrenia pre zamedzenie vedomého napoméhania a UcCasti na legalizacii
prijmov z trestnej Cinnosti a financovani terorizmu a opatrenia na jej odhal’ovanie

1.74.  vymedzit’ zodpovednost’, prava a povinnosti jednotlivych zamestnancov, PFA a inych
spolupracovnikov Spolo¢nosti pri opatreniach a postupoch stanovenych na zamedzenie
legalizacie prijmov ztrestnej ¢innosti a financovania terorizmu.

Spolo¢nost’ zabezpeci bezpetny komunikacény kanal zaruCujuci dovernost’ v komunikacii s FSJ.

Spolo¢nost’ nesmie vychadzat v ustrety a poskytovat ziadnu pomoc pri transakciach, pri ktorych je
odovodneny predpoklad, Ze su spojené s pranim $pinavych penazi alebo financovanim terorizmu.
Opatrenia v boji proti terorizmu maji byt zamerané na osoby uzivajuce kone¢né vyhody z plnenia.

Spolo¢nost’ postupuje pri ochrane pred financovanim terorizmu obdobne ako pred legalizaciou

prijmov z trestnej Cinnosti, vratane ohlasovania NOO.

Spolo¢nost’ okamzite zmrazi finan¢né prostriedky sankcionovanych os6b na zaklade nariadeni

a rozhodnuti EU.

Spolo¢nost’ je povinna preverovat’ bezithonnost’ vsetkych zamestnancov/podriadenych finanénych

agentov, ktori budi v kontakte s klientmi. Uvedené znamena, Ze tieto osoby nemaji zaznam o

pravoplatnom odstdeni za trestny ¢in majetkovej povahy, za trestny ¢in spachany v stvislosti s

vykonom riadiacej funkcie alebo umyselny trestny ¢in.

Spolo¢nost’ tymto informuje zamestnancov a PFA, ze uZz samotné napoméahanie, vedoma ¢i

nevedoma ucast’, alebo tcast’ z nedbanlivosti klientov finan¢nej institicie na legalizacii alebo na

financovani terorizmu predstavuje isté operacné riziko pre Spoloc¢nost. Takato ¢innost mdze
zaroven viest’ k poSkodeniu alebo k strate dobrého obchodného mena Spolo¢nosti.

V nadvédznosti na navrh opatreni vyplyvajucich so Zaverecnej spravy z druhého narodného hodnotenia

rizik legalizacie vynosov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu bude Spolo¢nost’ vo svojej

d’al$ej ¢innosti:

- klast doraz na dosledné dodrziavanie legislativy a vykondvanie zakladnej alebo zvysenej

starostlivosti priuplatneni zasad poznaj svojho klienta,

- komplexnejSie posudzovat’ obchody a vykondvat’ monitoring transakcii,

- identifikovat’ a riadit’ rizikd spojené s celkovou koncepciou AML najmi v suvislosti s

nestandardnymi obchodmi s finanénymi néstrojmi,

- vykonavat’ pravidelne Skolenia, tréningy a semindre zamerané na plnenie ciel’'ov tejto smernice.

2. Posobnost’ smernice

Téato smemica upravuje povinnosti PFA, zamestnancov Spolocnosti a Statutdmych organov pri
vykonavani finan¢ného sprostredkovania a pri vykondvani vybranych ¢innosti podnikatel'skych,
organiza¢nych a ekonomickych poradcov aj na osoby zabezpecujlice
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tieto innosti. Smernica sa nevztahuje na int ¢innost’ Spolo¢nosti a jej PFA, ktora nesuvisi s financnym
sprostredkovanim alebo vykonavanim vybranych cinnosti podnikatel'skych, organizacnych a
ekonomickych poradcov.

Tato smernica je zavdzna pre konatela Spolo¢nosti, zamestnancov Spolocnosti a PFA
Spolo¢nosti, prip. ich zamestnancov vykonavajucich finanéné sprostredkovanie ako i
organiza¢né, ekonomické a podnikatel'ské poradenstvo.

3. Definicie

Legalizacia prijmov z trestnej ¢innosti je imyselné konanie, ktoré spociva v:

3.1.1  zmene povahy majetku alebo prevode majetku s vedomim, Ze tento majetok pochadza z
trestnej Cinnosti alebo z ucasti na trestnej Cinnosti, s cielom utajenia alebo zakrytia
nezakonného povodu majetku alebo s cielom napomahania osobe, ktord sa podiel'a na
pachani takejto trestnej ¢innosti, aby sa vyhla pravnym dosledkom svojho konania,

3.1.2  utajeni alebo zakryti povodu alebo povahy majetku, umiestnenia alebo premiestnenia
majetku, vlastnickeho prava alebo iného prava k majetku s vedomim, Ze tento majetok
pochadza z trestnej ¢innosti alebo z icasti na trestnej ¢innosti,

3.1.3  nadobudnuti, drzbe, uzivani a pozivani majetku s vedomim, Ze tento majetok pochadza
ztrestnej ¢innosti alebo z ucasti na trestnej ¢innosti,

3.1.4 1Gcasti na konani podla predchadzajucich bodov, a to aj vo forme spolCenia,
napomahania, podnecovania a navadzania, ako aj v pokuse o takéto konanie.

Financovanie terorizmu je poskytnutie alebo zhromazd'ovanie financnych prostriedkov s tmyslom

pouzit’ ich, alebo s vedomim, ze sa maji pouzit, Gplne alebo s¢asti, na spachanie:

3.2.1  trestného ¢inu zaloZenia, zosnovania a podporovania teroristickej skupiny alebo trestného
¢inu terorizmu alebo

3.2.2  trestného ¢inu kradeze, trestného ¢inu vydierania alebo trestného c¢inu falSovania a
pozmenovania verejnej listiny, tradnej pecate, Uradnej uzavery, tradného znaku a uradnej
znaCky alebo podnecovania, napomahania alebo navadzania osoby na spachanie takého
trestného ¢inu alebo na jeho pokus s cielom spachat’ trestny ¢in zalozenia, zosnovania a
podporovania teroristickej skupiny alebo trestny ¢in terorizmu.

Politicky exponovana osoba je fyzicka osoba, ktorej je alebo bola zverena vyznamna verejna

funkcia —

a) hlava Statu, predseda vlady, podpredseda vlady, minister, vedici ustredného organu Statnej

spravy, Statny tajomnik alebo obdobny zastupca ministra,

b) poslanec zakonodarného zboru,

¢) sudca najvyssieho sudu, sudca najvyssieho spravneho sudu, sudca tstavného sudu alebo inych

sudnych orgénov vysSieho stupnia, proti rozhodnutiu ktorych sa s vynimkou osobitnych pripadov
uz nemozno odvolat’, predseda Stidnej rady Slovenskej republiky, podpredseda Sudnej rady
Slovenskej republiky, predseda Spravneho sudu, podpredseda Spravneho sudu, predseda
Specializovaného trestného sudu, podpredseda Specializovaného trestného stidu, predseda
krajského sudu, podpredseda krajského sudu, predseda okresného sudu alebo podpredseda
okresného sudu,

d) c¢len dvora auditorov alebo rady centralnej banky,

e) vel'vyslanec, chargé d'affaires,
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f) vysoko postaveny prislusnik ozbrojenych sil, ozbrojenych zborov alebo ozbrojenych

g
h)

bezpecnostnych zborov,

¢len riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného organu statneho podniku
alebo obchodnej spolo¢nosti patriacej do vlastnictva statu,

generalny prokurator, namestnik generalneho prokuratora, Specialny prokurator, zastupca
$pecialneho prokuratora, krajsky prokurator, namestnik krajského prokuratora, okresny
prokurator alebo namestnik okresného prokuratora,

i) osobavinej obdobnej funkcii s celostatnym vyznamom alebo regionalnym vyznamom alebo inej

obdobnej funkcii vykonavanej v institiciach Eurdpskej tnie alebo v medzinarodnych
organizaciach,

j) ¢len Statutarmeho organu politickej strany alebo politického hnutia.
Politicky exponovanou osobou je aj fyzicka osoba, ktorou je:
a) manzel, manZelka alebo osoba, ktorda ma podobné postavenie ako manzel alebo manzelka

osoby uvedenej vysSie v pojme Politicky exponovana osoba,

b) dieta, zat, nevesta osoby uvedenej vyssie v pojme Politicky exponovana osoba alebo osoba,

ktora ma podobné postavenie ako zat’ alebo nevesta osoby uvedenej vyssie v pojme Politicky
exponovana osoba.

Politicky exponovanou osobou sa na ucely tohto zakona rozumie aj fyzicka osoba, o ktorej je zname,
7e jekoneénym uzivatel'om vyhod

2)

b)

rovnakého klienta alebo inak ovlada rovnakého klienta ako osoba uvedena vyssie v pojme
Politicky exponovana osoba alebo podnika spolu s osobou uvedenou vyssie v pojme Politicky
exponovana osoba, alebo

klienta, ktory bol zriadeny v prospech osoby uvedenej vysSSie v pojme Politicky
exponovana osoba.

Vyznamnou verejnou funkciou je:

hlava Statu, predseda vlady, podpredseda vlady, minister, veduci Gstredného organu Statnej
spravy, Statny tajomnik alebo obdobny zastupca ministra,

poslanec zakonodarného zboru, Slovenski poslanci Eurdpskeho parlamentu

Sudcovia Ustavného stdu Slovenskej republiky, Sudcovia Najvyssiecho sudu Slovenskej
republiky, Sudcovia NajvysSicho spravneho sudu Slovenskej republiky, Predseda a
podpredseda Stdnej rady Slovenskej republiky, Predseda a podpredseda Specializovaného
trestného sudu, Predsedovia a podpredsedovia krajskych sudov,

Predsedovia a podpredsedovia okresnych stidov

Guvernér Narodnej banky Slovenska, Clenovia bankovej rady Narodnej banky Slovenska,
Slovenski ¢lenovia Europskeho dvora auditorov

Velvyslanci a vyslanci Slovenskej republiky v zahrani¢, Veduci zastupitel'skych tradov
Slovenskej republiky, Slovenski generalni konzuli v zahrani¢i, Veduci stdlych misii
Slovenskej republiky pri EU, NATO, OSN, OBSE, OECD a Rade Eurépy

Nécelnik Generalneho §tdbu Ozbrojenych sil Slovenskej republiky, Zastupcovia nacelnika
Generalneho S$tdbu Ozbrojenych sil Slovenskej republiky, Velitel pozemnych sil
Ozbrojenych sil Slovenskej republiky, Zastupcovia velitela pozemnych sil Ozbrojenych sil
Slovenskej republiky, Velitel vzdusnych sil Ozbrojenych sil Slovenskej republiky,
Zastupcovia velitel'a vzduSnych sil Ozbrojenych sil Slovenskej republiky, Velitel sil pre
Specialne operacie Ozbrojenych sil Slovenskej republiky, Zastupca velitel'a sil pre Specidlne
operacie Ozbrojenych sil Slovenskej republiky, Velitel’ 5. pluku Specialneho urcenia, Riaditel
Vojenskej policie, Riaditel’ Vojenského
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spravodajstva, Prezident Policajného zboru Slovenskej republiky, Viceprezidenti
Policajného zboru Slovenskej republiky, Riaditel’ Narodnej kriminalnej agentary, Riaditel
Financnej spravodajskej jednotky, Generalny riaditel’ iradu inSpekcnej sluzby, Riaditel’
Slovenskej informacnej sluzby, Riaditel’ kriminalneho tradu Financnej spravy Slovenskej
republiky, Riaditel’ Zboru vizenskej ajusti¢nej straze

¢len riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného organu statneho podniku alebo
obchodnej spoloénosti patriacej do vlastnictva §tatu, Statne podniky, ktorych zriad’ovatel'om je
Slovenska republika prostrednictvom jednotlivych ministerstiev, respektive ich agentur, a
obchodné spolo&nosti, v ktorych Slovenska republika vlastni viac ako 50% podiel Clenovia
predstavenstiev a konatelia $tatnych firiem Clenovia dozornych rad §tatnych firiem
generalny prokurator, namestnik generalneho prokuratora, Specialny prokurator, zastupca
$pecidlneho prokuratora, krajsky prokurator, namestnik krajského prokuratora, okresny
prokurator alebo namestnik okresného prokuratora,

osoba v inej obdobnej funkcii s celostatnym vyznamom alebo regionalnym vyznamom
alebo inej obdobnej funkcii vykonavanej v inStiticiach Eurdpskej unie alebo v
medzinarodnych organizaciach,

¢len Statutarneho organu politickej strany alebo politického hnutia,

Primator mesta, Starosta mestskej ¢asti Hlavného mesta Bratislava a Mesta KoSice, Starosta
obce s po¢tom obyvatel'ov nad 5 000.

Financ¢na spravodajska jednotka podl'a zverejiiuje ,,Zoznam vyznamnych verejnych funkciina

https://www.minv.sk/?financna-policia

Identifikacia je:

3.8.1

3.82

3.8.3

3.84

3.8.5

pri fyzickej osobe, ak sanejedna o kone¢ného uzivatel’a vyhod, zistenie mena, priezviska,
rodného cisla alebo datumu narodenia, ak rodné Cislo nebolo pridelené, adresy trvalého
pobytu alebo iného pobytu, Statnej prislusnosti, druhu a ¢isla dokladu totoznosti,

pri fyzickej osobe — podnikatel'ovi, ak sa nejedna o koneéného uzivatel'a vyhod, okrem
udajov podla predchadzajiceho bodu aj zistenie adresy miesta podnikania, adresy
skuto¢ného miesta vykonu podnikatel’skej ¢innosti, ak je odliSnd od miesta podnikania,
identifika¢ného Cisla, ozna¢enia tradného registra alebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je
podnikatel’ zapisany a ¢isla zapisu do tohto registra/ evidencie,

pri pravnickej osobe alebo zdruZeni majetku zistenie nazvu, adresy sidla, adresy skuto¢ného
miesta vykonu podnikatel'skej ¢innosti, ak je odlisSnd od sidla, identifikacného Cisla,
oznacenia uradného registra alebo inej uradnej evidencie, v ktorej je pravnicka osoba alebo
zdruzenie majetku zapisand, Cisla zapisu do tohto registra/ evidencie a identifikacia
fyzickej osoby opravnenej konat’ v mene pravnickej osoby, alebo zdruzenia majetku,

pri osobe zastupenej zistenie udajov tejto osoby (v rozsahu podla predchadzajucich
bodov) ako aj udajov fyzickej osoby opravnenej konat v jej mene, predlozenie
opravnenia na zastupovanie; overuje sa platnost’ a rozsah opravnenia na zastupovanie.
pri maloletom bez dokladu totoznosti zistenie mena, priezviska, rodného cisla alebo
datumu narodenia ak rodné ¢islo nebolo pridelené, trvalého pobytu alebo iného pobytu a
Statnej prislusnosti maloletého ako aj jeho zakonného zastupcu.
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Identifikaciou kone¢ného uzivatel'a vyhod sa rozumie zistenie mena, priezviska, rodného ¢isla alebo
datumu narodenia, ak rodné Cislo nebolo pridelené, adresy trvalého pobytu alebo iného pobytu a
Statnej prislusnosti.

Spolo¢nost’ mdze na zaklade hodnotenia rizik pozadovat’ aj d’alSie udaje, napriklad telefonne
¢islo, adresu pre doru¢ovanie elektronickej posty, daje o zamestnani alebo zamestnavatel'ovi.

Overenim identifikacie (verifikaciou) je:

3.9.1

392

3.93

3.94

3.9.5

3.9.6

3.9.7

3.9.8

pri fyzickej osobe overenie udajov zistovanych pri jej identifikacii v doklade totoznosti
a overenie jej podoby s podobou v doklade totoznosti za jej fyzickej pritomnosti alebo s
pouzitim technickych prostriedkov a postupov, ak takymito prostriedkami a postupmi je
mozné vykonat’ overenie identifikacie na drovni, ktora je z hladiska doveryhodnosti
vysledku overenia obdobnad overeniu za fyzickej pritomnosti, Ako priklad inych
porovnatel'nych tdajov mdézeme uviest’ vyhodnotenie IP adresy, GPS polohy, ochranné
prvky na dokumentoch, prepojenie na registre, vyhodnotenie pouzivaného zariadenia,
prezentacia unikatneho tidaja doru¢eného vopred bezpeénym sposobom klientovi, tidaje
obsiahnuté v elektronickej kopii potvrdenia o vedeni uctu alebo vypise z bankového uctu. Ak
je tato technologia od externého dodavatel’a, musi Spolo¢nost’ vyhodnotit’ aj vhodnost’
dodavatel'a. Dokumentaciu k uvedenému Spoloc¢nost’ uchovava. Spolocnost’” vyskoli
osobu pre oblast AML a identifikovania podozrivych informacii prostrednictvom
technického prostriedku.

pri fyzickej osobe — podnikatel'ovi aj overenie dalSich Udajov, ktoré sa zistuji pri
identifikacii, a to na zaklade dokumentov alebo informacii ziskanych z Gradného registra
alebo inej tradnej evidencie alebo z iného doveryhodného a nezavislého zdroja,

pri pravnickej osobe overenie udajov zistovanych pri jej identifikacii na zaklade
dokumentov alebo informacii ziskanych z tiradného registra alebo inej tradnej evidencie
alebo ziného doveryhodného anezavislého zdroja, d’alej overenie identifikacie fyzickej
osoby opravnenej konat’ v mene pravnickej osoby za jej fyzickej pritomnosti a overenie
opravnenia konat' v mene pravnickej osoby (napr. prostrednictvom predlozenia plnej
moci, alebo prostrednictvom vypisu z obchodného registra),

pri osobe zastiipenej overenie tdajov zistovanych pri identifikécii takejto osoby, a to na
zdklade dokumentov alebo informécii ziskanych z predlozeného opravnenia na
zastupovanie, z uradného registra alebo inej uradnej evidencie alebo z iného
doveryhodného a nezévislého zdroja a overenie identifikécie fyzickej osoby oprdvnenej konat’
na zaklade splnomocnenia v doklade totoznosti za jej fyzickej pritomnosti; ak je
zastupovanie na zaklade plnomocenstva, pravost podpisu splnomocnitel’a musi byt
uradne osvedcena,,

pri maloletom bez dokladu totoznosti overenie druhu a ¢isla dokladu totoznosti a podoby
pritomného zdkonného zastupcu maloletého s podobou v jeho doklade totoznosti,
preukdzanie sa klienta zaruCenym elektronickym podpisom, ak uz bol klient
identifikovany,

overenie identifikacného Cisla alebo kodu, ktory bol klientovi prideleny na vykonavanie
obchodu prostrednictvom technickych zariadeni, ak uz bol klient identifikovany,
preukdzanie sa klienta kvalifikovanym elektronickym podpisom, ak klient uz bol
identifikovany alebo .
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Spolo¢nost’ je povinna overit identifikaciu klienta, ktory je fyzickou osobou, a identifikaciu kazdej
fyzickej osoby konajucej za klienta, ktory je pravnickou osobou, eSte pred uzatvaranim
obchodného vzt'ahu alebo vykonanim obchodu za ich fyzickej pritomnosti.

Overenie identifikacie klienta a prijatie opatreni na overenie identifikacie kone¢ného uzivatela
vyhod je mozné dokonéit pocCas uzatvarania obchodného vztahu, ak je to potrebné na
nepreruSenie zvycajného vedenia podnikania a ak existuje nizke riziko legalizacie alebo
financovania terorizmu. V tychto pripadoch je povinna osoba povinna dokonit overenie
identifikacie klienta a prijatie opatreni na overenie kone¢ného uzivatela vyhod neodkladne po tom, ked’
jeklient prvykrat fyzicky pritomny u povinnej osoby.

Overenie identifikacie klienta a prijatie opatreni na overenie identifikacie kone¢ného uzivatela
vyhod je mozné dokon¢it’ po uzatvoreni obchodu medzi klientom a povinnou osobou uvedenou
alebo po otvoreni u¢tu v banke vratane uctov, ktoré umoziuji obchod s prevoditel'nymi cennymi
papiermi, za predpokladu, ze bude dostato¢nym spdsobom zabezpecené, aby klient ani nikto v
jeho mene nemohol disponovat’ s financnymi prostriedkami, pripadne prevoditelnymi cennymi
papiermi, a to az do overenia identifikacie klienta a prijatia opatreni na overenie identifikacie
kone¢ného uzivatel'a vyhod.

Ak register pravnickych osdb neobsahuje potrebné informéacie o kone¢nom uzivatel'ovi vyhod, na
ziadost’ Spolo¢nosti takato pravnicka osoba je povinna Spolo¢nosti poskytnit’ pozadované udaje v
stanovenej lehote. Pri pochybnostiach o ich spravnosti je tato pravnicka osoba povinna odstranit’
tieto pochybnosti. Ak neddjde k ich odstraneniu, oznami tito skutoCnost’ Spolo¢nost’ organu
verejnej moci, ktory vedie evidenciu, z ktorej sa udaje do registra pravnickych osdb poskytujt.
Kone¢ny uZivatel’ vyhod musi poskytnit’ sié¢innost’ pri jeho identifikacii, vratane oznamovania
kazdej skuto¢nosti, na zaklade ktorej mu vzniklo alebo zaniklo postavenie kone¢ného uzivatel'a
vyhod tejto pravnickej osoby, bez zbyto¢ného odkladu.

Spolo¢nost’ mdze identifikovat’ a overovat’ identifikaciu klienta — fyzickej osoby tiez na dial’ku a
to pouzitim technickych prostriedkov alebo postupov, pricom podl'a § 8 ods. 1 pism. a) zdkona
vysledok takto vykonanej identifikicie a jej overenia musi byt na urovni, ktora je z hladiska
doéveryhodnosti obdobna identifikacii a jej overeniu za fyzickej pritomnosti, t. j. vysledok
identifikéacie a overenia identifikacie fyzickej osoby bez jej fyzickej pritomnosti - €i uz vyuzitim
biometrickych alebo inych porovnatelnych tidajov musi byt stav, aby spolocnost’ mala istotu v tom,
ze fyzickd osoba, s ktorou komunikuje a s ktorou chce vstipit’ do obchodného vzt'ahu, resp. pre ktora
chce spolocnost’ vykonat’ financné sprostredkovanie, je tou osobou, za ktori sa v skutocnosti
vydava. Predpokladom je ziskanie autentickych biometrickych tdajov alebo inych porovnatelnych
udajov identifikovanim klienta - fyzickej osoby aich doveryhodné overenie.

Definicie technického prostriedku a postupu st uvedené v ¢l. 1 ods. 4 pism. a) a b) stanoviska
NBS ¢. 1/2018 k identifik4cii a overeniu identifikacie klienta - fyzickej osoby, bez jej fyzickej
pritomnosti prostrednictvom technickych prostriedkov a postupov podla zdkona o AML.
Spolocnost’ sa pri identifikacii a overeni identifikécie klienta bez jeho fyzickej pritomnosti riadia
vyssie uvedenym stanoviskom NBS a usmerneniami organu EBA.

Prostrednictvom technického prostriedku sa ziskavaji/prenasaji udaje, dokumenty a informécie,
ktoré mdze spolocnost’ vyhodnocovat’ opat’ technickym prostriedkom, ale aj postupom (napr.
vyskoleny pracovnik spoloc¢nosti, ktory preveruje, ¢i nedoslo ku kradezi/zneuzitiu identity),
pripadne kombinaciou oboch. Prenasané tdaje, dokumenty a informécie mézu mat podobu
biometrickych tidajov alebo inych porovnatel'nych tidajov (t. j. inych ako biometrickych).

Biometrické tidaje a/alebo iné tidaje, ktoré v kombindcii s nimi musia preukazovat’ a potvrdzovat’
identitu klienta. Tieto musia byt zvolené v takej kombinécii, aby bola zabezpefena
doveryhodnost” overenia. Spolocnost’ mdze na tento ucel pouzit napr. vyhodnotenie IP adresy,
GPS polohy, ochranné prvky na dokumentoch, prepojenie na registre, vyhodnotenie
pouzivaného zariadenia, prezentdcia unikatneho Udaja dorucen¢ho vopred bezpecnym
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spdsobom klientovi, idaje obsiahnuté v elektronickej kopii potvrdenia o vedeni Gctu alebo vypise z
bankového uctu vedeného v banke so sidlom v SR alebo v zahrani¢nej banke pdsobiacej na tzemi
clenského statu, ktorého majitel'om je klient.

Spolo¢nost’ zai€elom identifikacie a/alebo overenia identifikacie moze pouzivat’ tiez technologie
od externého dodavatela, pricom spolo¢nost musi vyhodnotit aj vhodnost dodavatela.
Spolo¢nost’ bude zarovenn dokumentaciu k riadnej identifikécii evidovat' a pripadne riadne
preukazat’.

Finan¢nou institaciou je v sektore kapitalového trhu najma banka, obchodnik s cennymi papiermi,
doplnkova dochodkova spolo¢nost, poistovia, poistoviia z iného ¢lenského S$tatu, pobocka
poistovne z iného Clenského $tatu, zahrani¢na poistoviia, pobocka zahrani¢nej poistovne alebo
zaistovia, kaptivna zaistovna, zaistoviia z iného Clenského $tatu, pobocka zaistovne z iného
¢lenského Statu, zahrani¢na zaist'ovia, pobocka zahrani¢nej zaistovne.

Kone¢nym uzivatelom vyhod je kazda fyzicka osoba, ktora skuto¢ne ovlada alebo kontroluje
pravnicka osobu, fyzicka osobu - podnikatel'a alebo zdruZenie majetku, a kazda fyzicka osoba, v
prospech ktorej tieto subjekty vykondvaji svoju Cinnost’ alebo obchod; medzi kone¢nych
uzivatel'ov vyhod patrinajma,

3.11.1 akide o pravnickl osobu, ktoranie je ak ide o verejni obchodnii spoloc¢nost’ alebo komanditna
spolo¢nost, fyzickd osoba, ktora 1. je spolo¢nikom, 2. priamo alebo nepriamo
prostrednictvom vlastnickeho podielu alebo inym spdsobom ovlada spolo¢nika, ktory je
pravnickou osobou, ani zdruzenim majetku ani emitentom cennych papierov prijatych na
obchodovanie na regulovanom trhu, ktory podlicha poZziadavkam na uverejniovanie
informacii podl'a osobitného predpisu, rovnocenného pravneho predpisu ¢lenského Statu
alebo rovnocennych medzinarodnych noriem, fyzicka osoba, ktora
1. ma priamy alebo nepriamy podiel alebo ich sucet najmenej 25% na hlasovacich pravach

v pravnickej osobe alebo na jej zakladnom imani vratane akcii na dorucitel’a,

2. ma pravo vymenovat, inak ustanovit’ alebo odvolat’ §tatutarny organ, riadiaci organ,
dozorny organ alebo kontrolny organ v pravnickej osobe alebo akéhokol'vek ich
¢lena,

3. ovlada pravnicki osobu inym spésobom, ako je uvedené v prvom a druhom bode,

4. ma pravo na hospodarsky prospech najmenej 25% z podnikania pravnickej osoby
alebo zinej jej Cinnosti,

3.11.2 ak ide o fyzicku osobu - podnikatela, fyzick4d osoba, ktora ma pravo na hospodarsky
prospech najmenej 25% z podnikania fyzickej osoby - podnikatela alebo z inej jej
¢innosti,

3.11.3  kide o zdruzenie majetku, fyzick4 osoba, ktora
1. je zakladatelom alebo zriad’ovatelom zdruzenia majetku; ak je zakladatelom alebo

zriad’ovatel'om pravnicka osoba, fyzick4 osoba podl'a pismena a),

2. mé pravo vymenovat, inak ustanovit’ alebo odvolat’ §tatutarny organ, riadiaci organ,
dozorny orgéan alebo kontrolny organ zdruzenia majetku alebo ich clena alebo je clenom
organu, ktory ma pravo vymenovat’, inak ustanovit’ alebo odvolat’ tieto organy alebo
ich Clena,

3. je Statutarnym organom, riadiacim orgdnom, dozornym organom, kontrolnym organom
alebo ¢lenom tychto orgéanov,

4. je prijemcom najmenej 25% prostriedkov, ak st buduci prijemcovia uréeni podl'a
charakteristiky, urCuje sa tato charakteristika, pricom kone¢nymi uzivatel'mi vyhod
sa stavaju okamihom ich identifikdcie alebo urcenia a ktoré poskytuje zdruzenie
majetku, ak boli ur€eni buduci prijemcovia tychto prostriedkov; ak neboli uréeni
budici prijemcovia prostriedkov zdruzenia majetku, za kone¢ného uzivatel'a vyhod
sa povazuje okruh osob, ktoré¢ maji vyznamny prospech zo zaloZenia alebo pdsobenia
zdruzenia majetku.

3.11.4 jevymenovanana zastupovanie a ochranu zdujmov prijemcov zdruzenia majetku,

3.11.5 akide o zverenecky fond zriadeny podl’a prava in¢ho $tatu alebo obdobnu pravnu §truktiiru
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zalozenl podl'a prava iné¢ho §tatu (d’alej len "zahrani¢ny zverenecky fond"), fyzicka
osoba, ktora:

1. je zriad’ovatel'om zahrani¢ného zvereneckého fondu,

2. je spravcom zahrani¢ného zvereneckého fondu,

3. je osobou vykonavajiicou dohl'ad nad spravou zahrani¢ného zvereneckého fondu,

ak je urCena,

4. je prijemcom prostriedkov zo zahrani¢ného zvereneckého fondu; ak eSte nebol uréeny
buduci prijemca prostriedkov, okruh osob, ktoré maju vyznamny prospech zo zaloZenia
alebo posobenia zahrani¢ného zvereneckého fondu,

5. vykonava skuto¢nt kontrolu nad majetkom zverenym zahrani¢nému zvereneckému
fondu prostrednictvom priameho alebo nepriameho vlastnictva alebo inymi
prostriedkami a nie je uvedena v prvom bode az §tvrtom bode,

3.11.6 ak ide o verejni obchodnu spolo¢nost’ alebo komanditni spolo¢nost’, fyzicka osoba,
ktora:

1. je spolo¢nikom,
2. priamo alebo nepriamo prostrednictvom vlastnickeho podielu alebo inym
spdsobom ovlada spolo¢nika, ktory je pravnickou osobou,

3.11.7 ak ide o tichého spolo¢nika na zaklade zmluvy o tichom spolocenstve, fyzicka osoba,
ktora ma pravo na hospodarsky prospech najmenej 25% z podnikania pravnickej osoby,
v ktorej je tichym spolo¢nikom.

3.11.8 Ak ziadna fyzicka osoba nespliia kritérid uvedené v odseku 3.11.1, za kone&nych uZivatelov
vyhod u tejto osoby sa povazuju ¢lenovia jej vrcholového manazmentu; za ¢lena vrcholového
manazmentu sa povazuje Statutarny organ, ¢len Statutarneho organu, prokurista a veduci
zamestnanec v priamej riadiacej pdsobnosti Statutdrneho organu. Spoloc¢nost’ v takomto
pripade eviduje zdznamy o overeni ich totoZnosti ako i o prijatych opatreniach ako aj
moznych problémoch

3.11.9 Koneénym uZivatelom vyhod je aj fyzicka osoba, ktora sama nesplita kritéria podl'a odseku
3.11.1, 3.11.2 alebo 3.11.3 druhého a Stvrtého bodu, avS§ak spolo¢ne s inou osobou
konajiicou s fiou v zhode alebo spolo&nym postupom splita aspoii niektoré z tychto
kritérii.

3.11.10 Vysokorizikovou krajinou je krajina, ktorti za vysokorizikovii ur¢ila Europska komisia,
medzivladna inStiticia alebo medzinarodna organizacia, ktora ustanovuje medzinarodne
uznavané Standardy na predchadzanie legalizicie a financovaniu terorizmu a ktora
kontroluje ich dodrziavanie,

3.11.11 osobou usadenou vo vysokorizikovej krajine osoba, ktora ako

1. fyzické osoba je Statnym prislusnikom vysokorizikovej krajiny alebo ma trvaly pobyt
alebo iny pobyt vo vysokorizikovej krajine,

2. fyzicka osoba - podnikatel’ ma vo vysokorizikovej krajine miesto podnikania,

3. pravnicka osoba ma sidlo, pobocku, organiza¢nu zlozku alebo prevadzkaren vo
vysokorizikovej krajine.

NOO je pravny tkon alebo iny tikon, ktory nasvedcuje tomu, Ze jeho vykonanim méze dojst’ k legalizacii

prijmov z trestnej ¢innosti alebo k financovaniu terorizmu.

Spolocnost’ aj PFA st povinnymi osobami v zmysle zdkona o AML. Povinnymi osobami v

zmysle zakona o0 AML su aj finan¢né institucie. Preto hoci Spolo¢nost’ nie je zmluvnou stranou

zavazkového vztahu medzi klientom a financnou inStiticiou a tento zmluvny vztah len
sprostredkuje, je povinna vykonavat identifikaciu, verifikaciu a d’alSiu starostlivost’ vo vztahu
ku klientom finan¢nej institucie v zmysle zdkona o AML a tejto internej smernice.

Zaklientov Spolocnosti aklientov PFA sa v zmysle tejto smernice povazuju aj klienti financnych

institacii, ktorym je poskytovana sluzba finanéného sprostredkovania.

Poskytovatelom sluzieb spravy majetku alebo sluzieb pre obchodné spolocnosti podnikatel’,

ktory poskytuje tretim osobam akukol'vek z tychto sluzieb:

1. zakladanie obchodnych spolocnosti alebo inych pravnickych oséb,

2. konanie ako Statutarny organ, ¢len Statutdrneho organu, osoba, ktora je v priamej riadiacej
posobnosti Statutdrneho orgénu alebo jeho Clena, prokurista, vediici organizacnej zlozky
odstepného zavodu alebo inej organizacnej zlozky podniku, likvidator obchodnej spoloc¢nosti
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alebo konanie v podobnej pozicii vo vztahu k tretim osobam alebo zabezpecenie takého
konania inou osobou,

3. zabezpecenie sidla, adresy sidla, adresy na dorucovanie a ostatnych stvisiacich sluzieb pre
pravnické osoby a ucelové zdruzenia majetku bez ohl'adu na ich pravnu subjektivitu, ktoré
spravuju a rozdel'uj finanéné prostriedky,

4. konanie ako spravca zdruzenia majetku alebo zabezpecenie takého konania inou osobou,

5. konanie ako splnomocneny akcionar pre tretiu osobu, ktora je ind ako emitent cennych papierov
prijatych na obchodovanie na regulovanom trhu, ktory podlicha poziadavkam na uverejhiovanie
informacii podl'a osobitného predpisu, alebo zabezpecenie takého konania inou osobou,

Fiktivnou bankou banka alebo finan¢na instittcia, ktora je zapisana v obchodnom registri alebo v

obdobnom registri v §tate, v ktorom sa fyzicky nenachadza jej sidlo, ani jej vedenie a nie je zdruzena v

regulovanej financnej skupine,

Klientom osoba, ktora

1. je zmluvnou stranou zavidzkového vztahu spojeného s podnikatel’skou ¢innostou povinnej
osoby,

2. sa zucastiiuje na konani, na zaklade ktorého sa ma stat’ zmluvnou stranou zaviazkového vztahu
spojeného s podnikatel’skou ¢innost’ou povinnej osoby,

3. zastupuje pri konani s povinnou osobou zmluvnu stranu zaviazkového vzt'ahu spojeného s
podnikatel’skou ¢innost'ou povinnej osoby, alebo

4. je na zaklade inych skutocnosti opravnena na nakladanie s predmetom zavidzkového vzt'ahu
spojeného s podnikatel’skou ¢innost’ou povinnej osoby.

Zdruzenim majetku klient, ktorym je nadécia, neziskova organizacia poskytujiuca vSeobecne

prospesné sluzby, neinvesti¢ny fond alebo iné ucelové zdruzenie majetku bez ohl'adu na jeho pravnu

subjektivitu, ktoré spravuje a rozdel'uje finan¢né prostriedky,

Obchodnym vzt'ahom zmluvny vzt'ah medzi povinnou osobou a klientom vratane akychkol'vek

¢innosti stvisiacich s tymto vzt'ahom, od ktorého sa v ¢ase nadviazania kontaktu o¢akava, ze

bude obsahovat prvok trvania a d’alSie plnenia alebo opakované plnenia,

Obchodom vznik, zmena alebo zanik zavizkového vzt'ahu medzi povinnou osobou a jej klientom

a akakol'vek obchodna operacia klienta alebo v mene klienta alebo nakladanie s majetkom klienta

alebo v mene klienta, ktoré stivisia s ¢innostou povinnej osoby, vratane operacie, ktorti uskutocnuje

klient vo vlastnom mene a na vlastny tcet,

Druh obchodu skupina obchodov v ramci €innosti povinnej osoby, pre ktoré su typické urcité

znaky alebo zmluvné podmienky ich poskytovania povinnou osobou,

Trestnou ¢innostou trestna ¢innost’ spachand na uzemi Slovenskej republiky alebo mimo tzemia

Slovenskej republiky,

Financovanim kazdodennych potrieb osoby, u ktorej je odévodneny predpoklad, ze ma v imysle

spachat’ alebo spachala trestny c¢in terorizmu a niektorych foriem ucasti na terorizme

zhromazd’'ovanie alebo poskytovanie finan¢nych prostriedkov alebo majetku takejto osobe za
ucelom uspokojovania jej beznych zivotnych potrieb.

FATF (Financial Action Task Force) je medzivladny orgdn zamerany na monitorovanie opatreni

v boji proti praniu Spinavych penazi realizovanych jednotlivymi krajinami.

4. Starostlivost’ vo vztahu ku klientom

Za ucelom eliminacie rizika legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu su
PFA a zamestnanci vykonavajuci financné sprostredkovanie a cinnosti ekonomickych a
uctovnych poradcov povinni vykonat’ vo vztahu ku klientom starostlivost’ na rovni:

41.1  zékladnej starostlivosti,

4.1.2  zjednodusenej starostlivosti, alebo

413  zvySenej starostlivosti,

ato v zavislosti od miery rizika legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu
pri urcitych druhoch obchodov alebo pri urcitych klientoch (vid’ nasledujuce ¢lanky tejto internej
smernice).

Vykonavanie starostlivosti vo vzt'ahu ku klientom zahffia vykonanie ukonov a overenie udajov a
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informacii v rozsahu uvedenom v nasledujtcich ¢lankoch tejto internej smernice.

FSJ zverejiiuje a priebezne aktualizuje na svojej internetovej stranke zoznam vyznamnych verejnych
funkcii a zoznam vysoko rizikovych krajin, alebo ktoré podl'a doveryhodnych zdrojov nemaja
ucinné systémy proti legalizacii alebo financovani terorizmu. Tieto informacie zamestnanci a
PFA pravidelne monitoruju.

Spolo¢nost’ moze prevziat’ idaje a podklady podl’a § 10 ods. 1 pism. a) aZ c¢) zakona o0 AML potrebné
na vykonanie starostlivosti vo vztahu ku klientovi od banky alebo od finan¢nej institucie podl'a § 5
ods. 1 pism. b) prvého az desiateho bodu zakona 0 AML, ktora pdsobi na uzemi $tatu, ktory jej uklada
povinnost’ vykonavat’ opatrenia rovnocenné vykonavaniu starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi
podla § 10, § 11 a 12 zakona o0 AML a uchovavaniu udajov podl'a § 19 Zakona o AML v stlade s
poziadavkami prava Europskej tnie a podlicha dohl'adu na urovni zodpovedajicej pravu
Europskej tnie. Uvedené Spolo¢nost’ vSak nezbavuje zodpovednosti.

Postup podl'abodu 4.4 vyssie ju nezbavuje zodpovednosti za vykonanie starostlivosti vo vzt'ahu ku
klientovi podl'a zakona o AML.Prislu$ni zamestnanci/PFA neprevezmu udaje a podklady podla
bodu 4.4 vyssie od banky alebo od finané¢nej institicie, ktora pdsobi vo vysokorizikovej krajine.
Prislusni zamestnanci/PFA musia preukazat’, Ze rozsah starostlivosti vo¢i klientovi je primerany
aposudzovat’ juvo vzt'ahu v zavislosti od rizika klienta.

Zamestnanci a PFA zodpovedni za oblast AML/CFT musia vykonavat’ svoju ¢innost’ tak, a zistovat
vSetky dostupné informacie o klientovi, aby ho poznat svojich klientov a ich bezni obchodnu,
podnikatel’skii alebo ina ¢innost. Musia porovnavat’ spravanie klienta v porovnani s jeho
oCakavanym spravanim v rozsahu a ich beznej obchodnej, podnikatel'skej alebo inej Cinnosti,
musia porovnavat’ spravanie klienta v porovnani s jeho o¢akdvanym spravanim, ktoré poznaju..

5. Zakladna starostlivost’

Zakladna starostlivost’ vo vzt'ahu ku klientovi sa vykonava:

5.1.1  priuzatvarani obchodného vzt'ahu (napr. pri uzatvarani investi¢nej zmluvy,

5.1.2  pri vykonani prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu v hodnote najmenej 15
000 eur a pri vykonani prileZitostného obchodu mimo obchodného vzt'ahu v hotovosti
najmenej 10 000 eur, pricom nezaleZi na tom, ¢i je obchod vykonany jednotlivo alebo ako
viacer¢ na seba nadvézujiice obchody, ktoré su alebo mozu byt’ prepojené

5.1.3  akje podozrenie, ze klient pripravuje alebo vykondva NOO bez ohl’adu na hodnotu obchodu,
to neplati, ak povinna osoba postupuje podl'a odseku 5.12.

5.1.4  pri pochybnostiach o pravdivosti alebo uplnosti predtym ziskanych udajov potrebnych
na vykonanie starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi.

5.1.5  pocas trvania obchodného vztahu v zavislosti od rizika legalizacie alebo financovania
terorizmu na zaklade hodnotenia rizik,

5.1.6  ak u klienta nastant podstatné zmeny, ktoré by mohli mat’ vplyv na riziko legalizacie
alebo financovania terorizmu,

5.1.7  ak ma povinnost’ kontaktovat’ klienta z dovodu preskimania podstatnych informéacii o
kone¢nom uzivatel'ovi vyhod alebo ma tito povinnost’ podl'a osobitného predpisu,

5.1.8  pri vykonani prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu, ktory predstavuje
prevod finan¢nych prostriedkov alebo prevod kryptoaktiv v hodnote najmenej 1 000 eur.

Zakladna starostlivost’ zahfiia, Ze prisluSni zamestnanci/PFA vykonaju pred uzatvorenim

obchodu/obchodného vztahu:

5.2.1  identifikdciu klienta a overenie jeho identifikacie,

5.2.2  identifikaciu konec¢ného uzivatel'a vyhod a prijatie primeranych opatreni na overenie
informacii tykajtcich sa jeho identifikéacie vratane opatreni na zistenie vlastnickej Struktiry a
riadiacej Struktary klienta, ktory je pravnickou osobou alebo zdruZzenim majetku; pri overeni
informacii tykajucich sa identifikacie konecného uzivatel'a vyhod sa povinna osoba nesmie
spoliehat’ vylucne na idaje ziskané z registra pravnickych osdb, podnikatel’'ov a organov
verejnej moci, ak na zdklade hodnotenia rizik existuje vysSie riziko legalizacie alebo
financovania terorizmu a je povinna overit’ informécie tykajtice sa identifikacie konecného
uzivatel’a vyhod este z d’alSieho spol'ahlivého zdroja a informécii o povahe podnikania
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klienta. Pravna forma spolo¢nosti nesmie prekazat’ pri zistovani kone¢ného uZzivatel'a
vyhod,

5.2.3  ziskanie a vyhodnotenie informacii o ucele a planovanej povahe obchodu alebo
obchodného vzt'ahu, na ucel pochopenia povahy podnikania, vlastnickej struktary a riadiace;j
Struktury klienta,

5.2.4  zistenie, ¢i klient alebo koneény uzivatel' vyhod klienta je politicky exponovanou osobou
alebo sankcionovanou osobou.

5.2.5 v zavislosti od rizika legalizacie alebo financovania terorizmu zistenie pdvodu
finan¢nych prostriedkov alebo majetku pri obchode alebo obchodnom vzt'ahu,

5.2.6  zistenie, ¢iklient kona vo vlastnom mene,

5.2.7  vykonavanie priebeZzného monitorovania obchodného vztahu vratane preskiimania
konkrétnych obchodov vykonanych pocas trvania obchodného vzt'ahu na Gcel zistenia, ¢i
vykonavané obchody st v stilade s poznatkami povinnej osoby o klientovi, jeho obchodnom
profile a prehl'ade moznych rizik spojenych s klientom, a so zdrojom financ¢nych
prostriedkov a majetku pouzitych pri obchodnom vzt'ahu alebo obchode a zabezpecenie
aktualizacie dokumentov, udajov alebo informécii, ktoré ma povinna osoba k dispozicii o
klientowi.

Priebezné monitorovanie obchodného vztahu ze prislusni zamestnanci/PFA a UO vykonaja

vykonavaju za uc¢elom zistenia, ¢i vykonané obchody su v stlade s poznatkami Spolo¢nosti o

klientovi, jeho podnikatel'skom profile aoprehlade rizik spojenych sklientom a za u¢elom

zistenia pdvodu finanénych prostriedkov a zabezpecenia aktualizdcie dokumentov, udajov a

informacii, ktoré ma Spolo¢nost’” k dispozicii o klientovi).

Rizikovy profil klienta sa aktualizuje priebezne, a to v primeranych ¢asovych intervaloch a v zavislosti

od zmien, ktoré sa tykaju osoby klienta, ¢i jeho obchodnych alebo inych aktivit. Aktualizaciu je mozné

uskuto¢novat’ aj ziadost'ou o vyplnenie prislusného formulara klientom, napriklad raz za rok, ak

nie je nevyhnutna CastejSia aktualizacia, alebo dohodnutim zmluvnej podmienky s klientom o

povinnosti ohlasenia prislusnych zmien. Rizikovy profil uréuju prislusni zamestnanci/PFA, v

pripade potreby spolu s UO.

Zakladnu starostlivost’ vo vzt'ahu ku klientovi vykonava prislusny zamestnanec alebo PFA, ktory

uzatvara (sprostredkuje) obchod alebo obchodny vzt'ah.

Pocas trvania obchodného vzt'ahu sa zaznamenavaju zmeny udajov ziskanych pri vykonavani

zakladnej starostlivosti.

Identifikacia klienta a overenie jeho identifikdcie musi byt’ vykonané vzdy aj v pripadoch, ak ide o

obchod, ktorého hodnota dosiahne najmenej 1 000,- €.

Spolo¢nost’ nesmie vstupit’ do obchodného vzt'ahu s klientom, kym prislusni zamestnanci/PFA

spol’ahlivo nezistia vSetky relevantné okolnosti tykajice sa klienta.

Sankcionované osoby podla bodu 5.2.4. sa overuju z dostupnych verejnych zdrojov, najma

prostrednictvom web stranok: eeas.europa.eu, www.un.org, Www.treasury.gov, www.gov.uk

Skutocnost’, ¢i sa jedna o politicky exponovani osobu, sa zistuje pomocou

pisomného/elektronického vyhlasenia klienta o tejto skutocnosti, ako napr.internet (stranky NR

SR, vlady, UOSS, miestnej samospravy a pod.) prislusni zamestnanci/PFA. Spolo&nost priebezne

overuje, ¢i sa klient nestal politicky exponovanou osobou.

Spoloc¢nost’ nevykona zakladnt starostlivost’ vo vztahu ku klientovi podla odseku 5.1.3, ak:

a) by jej vykonanim v celom rozsahu alebo len jej ¢asti mohlo dojst’ k zmareniu alebo ohrozeniu

spracovania NOO, alebo

b) jej da FSJ pisomny pokyn nevykonat’ zakladnu starostlivost’ vo vzt'ahu ku klientovi v celom

rozsahu alebo len jej Casti.

6. Zjednodusena starostlivost’

Iba zjednodusena starostlivost’ moze byt’ vykonana vo vzt'ahu ku klientovi s nizkym rizikom legalizacie
alebo financovania terorizmu v tychto pripadoch:
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6.1.1  ak vo vztahu ku kategorii klientov, obchodnych vzt'ahov, obchodov klientom je banka

alebo produktov:

1. riadne odévodnila ich nizke riziko v hodnoteni rizik finan¢na institicia

2. vnarodnom hodnoteni rizik neboli vyhodnoten¢ ako rizikové a

3. nie su splnené podmienky na vynimky starostlivosti voci klientom,

6.1.2  akklientom je banka alebo finan¢na institticia, ktora pdsobi na izemi treticho Statu, ktory
jej uklada povinnosti v oblasti predchadzania a odhalovania legalizacie a financovania
terorizmu rovnocenné povinnostiam Spolo¢nosti a je nad fiou v tomto smere vykonavany
dohl’ad,

6.1.3 ak klientom je pravnicka osoba, ktorej cenné papiere st obchodovatelné na
regulovanom trhu ¢&lenského §tatu EU alebo Dohody o Eurépskom hospodarskom
priestore, alebo spolo¢nost’ pdsobiaca na tizemi treticho Statu, ktory jej uklada povinnosti
v oblasti predchadzania aodhalovania legalizacie afinancovania terorizmu rovnocenné
povinnostiam podl'a zadkona o AML a podlicha poziadavkam na uverejiiovanie informacii
rovnocennym s poziadavkami pol’a zdkona o cennych papieroch,

6.1.4  vrozsahu identifikacie a overenia informacii tykajucich sa identifikacie konecného uzivatela
vyhod, ak spoloény tcet spravuje notar alebo advokat, ktory posobi v &lenskom $tate EU
alebo Dohody o Europskom hospodarskom priestore alebo v tretom State, ktory uklada
povinnosti v oblasti predchadzania a odhalovania legalizacie a financovania terorizmu
rovnocenné s povinnostami podl'a zakona o AML, a ak udaje o identifikacii kone¢ného
uzivatela vyhod st dostupné na vyZiadanie Spolo¢nosti, ktora tento tcet vedie,

6.1.5  ak je klientom organ verejnej spravy,

6.1.6  ak klientom je organ verejnej moci SR, a ak mu boli zverené verejné funkcie podl'a Zmluvy o
EU a Zmluvy o fungovani EU, jeho identifikaéné tdaje su verejne dostupné,
transparentné a nie si pochybnosti o ich spravnosti, jeho ¢innost’ je transparentna, jeho
uctovnictvo poskytuje verny a pravdivy obraz o predmete G¢tovnictva a o jeho finan¢nej
situdcii a zodpoveda sa organu Eurdpskej unie alebo organu ¢lenského Statu, alebo
existuju iné vhodné postupy, ktoré zabezpecia kontrolu jeho Cinnosti..

Pri postupe podl'a odseku 6. 1. prislusni zamestnanci/PFA:

a) overia a zaznamenajt splnenie podmienok na vykonanie zjednodusenej starostlivosti,

b) vykonaju identifikicia klienta a osoby konajucej za klienta,

) vhodnym spdsobom zistia a zaznamenaju identifikaciu KUV, PEP a sankéné zoznamy pri

klientovi a KUV a

d) overia, ¢i podl'a informacii o klientovi alebo obchode nie je podozrenie, Ze klient pripravuje

alebo vykonéva neobvyklu obchodnti operaciu, a ¢i ide o zjednodusent starostlivost’.

Zjednodusena starostlivost’ moze byt’ vykonana aj pri takych obchodoch, ktoré¢ predstavujt nizke

riziko legalizacie a financovanie terorizmu na zéklade posudenia rizik, ak st splnené¢ podmienky

podla bodu 6.4. tohto ¢lanku smernice a zaroven tieto podmienky:

6.3.1  platby sa uskutociiuju vyhradne prostrednictvom uctu vedeného na meno klienta v banke
&lenského $tatu EU alebo Dohody o Eurdpskom hospodarskom priestore alebo tretieho
Statu, ktory vykonava opatrenia v oblasti predchddzania a odhal'ovania legalizicie a
financovania terorizmu rovnocenné s opatreniami ustanovenymi zadkonom o AML,

6.3.2  pri poskytovani platobnej sluzby klientovi, kde sa pouzije platobny prostriedok, ktory
vydala ind povinna osoba (ako Spolo¢nost’) a tato vykonala identifikaciu aj overenie
identifikécie klienta.
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6.3.3  Platby su vykonavané zamestnavatel'om.

Dalsie podmienky na vykonanie zjednodusenej starostlivosti: vykonat identifikaciu klienta,
neexistencia podozrenia, Ze klient pripravuje alebo vykonava NOO. Pri podozreni na NOO je potrebné
vykonat’ zakladni1 starostlivost’. Tzn. aj v pripadoch, ak by inak bolo mozné vykonat’ zjednodusenu
starostlivost’, ale obchod vykazuje znaky NOO (Clanok 8. tejto internej smernice), je potrebné
vykonat’ zakladnt starostlivost’.

Ak je podozrenie, Zze klient pripravuje alebo vykonava NOO, a pri pochybnostiach, ¢i ide o
zjednodusenu starostlivost’, musia prislusni zamestnanci/PFA vykonat zakladnu starostlivost’.
Zjednodusena starostlivost’ znamena, ze vo vysSie uvedenych pripadoch podl'a tohto ¢lanku
smernice nemusi byt vykonana zakladna starostlivost’.

Zjednodusena starostlivost’ nezbavuje Spolo¢nost’ vykonavanim priebezného monitorovania
obchodného vzt'ahu.

7. Zvysena starostlivost’

Zvysena starostlivost’ vykonavaja prislusni zamestnanci/PFA:
7.1.1  ak z posudeniarizik vyplynie, Ze je potrebné vykonat’ zvySenu starostlivost’ a ak klient nie
je fyzicky pritomny na tcely identifikacie a overenia identifikacie,:

e vykonanie identifikacie klienta prostrednictvom dalSich dokumentov, idajov alebo
informacii a vykonanie d’alSich opatreni na overenie alebo potvrdenie predlozenych
dokumentov,

e vyziadanie pisomného potvrdenia od inej banky, zahrani¢nej banky ktora pdsobi na
uzemi Clenského Statu alebo finanénej instittcie, ktora pdsobi na izemi ¢lenského
Statu ze je jej klientom

e zabezpeCenie vykonania prvej platby prostrednictvom uctu vedeného na meno
klienta v banke alebo v zahrani¢nej banke pdsobiacej na uzemi ¢lenského Statu, ak
klient predlozil doklad preukazujici existenciu takéhoto uctu, alebo

e overenie identifikacie klienta v rozsahu, v akom to umoziuje poskytovanie platobnej
iniciacnej sluzby alebo sluzby informovania o platobnom t¢te inou povinnou osobou,
ak bola touto povinnou osobou vykonana aspon zakladna starostlivost’.

7.1.2  pri cezhrani¢nom koreSpondencnom vzt'ahu banky a finan¢nej institucie s partnerskou
instituciou z tretieho Statu:

e zhromazdenie dostato¢nych informdcii o partnerskej institicii na ucel zistenia
charakteru jej podnikania a informacif o rizikovych faktoroch, vratane zistenia opravneni
partnerskej inStitucie na vykon jej Cinnosti,

e zhromazdenie dostato¢nych informacii o partnerskej institicii z verejne
dostupnych informacii na ucel zistenia jej povesti a uc¢innosti dohl'adu, ktorému
partnerska institucia podlieha a ¢i vo vzt'ahu k nej nebolo vedené vySetrovanie alebo
regulacné konanie v suvislosti s poruSenim opatreni proti legalizacii a financovaniu
terorizmu

e vyhodnotenie kontrolnych mechanizmov partnerskej inStiticie v oblasti
predchéadzania a odhal'ovania legalizécie a financovania terorizmu,

e ziskanie suhlasu Statutarneho organu a UO pred uzatvaranim nového
korespondencného bankového vzt'ahu,

e urCenie a zaznamenanie povinnosti a zodpovednosti suvisiacich s
koreSpondencnym vzt'ahom z hl'adiska uplatiiovania opatreni proti
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legalizacii a financovaniu terorizmu s cielom jednozna¢ne pochopit’ prislusné
ulohy a zodpovednosti kazdej partnerskej institicie v danej oblasti

e  zistenie opravneni partnerskej institiicie na vykon jej Cinnosti,

e pri platbach prostrednictvom uctu zistenie, ¢i partnerska inStiticia overila
identifikaciu klienta a vykonala zakladnu starostlivost’ vo vzt'ahu ku klientovi, ktory ma
priamy pristup k U¢tu partnerskej institucie, a ¢i partnerska institicia je schopna
poskytnut’ na zaklade ziadosti prislusné udaje v rozsahu zakladnej starostlivosti vo
vzt'ahu ku klientovi, ako aj zistenie schopnosti poskytovat’ informacie o platitel'ovi
aprijemcovi pri prevodoch peniaznych prostriedkov

7.1.3  priobchode alebo obchodnom vzt'ahu s politicky exponovanou osobou, a to v rozsahu:
e ziskanie sthlasu Statutdrneho organu alebo UO pred uzatvorenim obchodného
vzt'ahu alebo k pokra¢ovaniu obchodného vzt'ahu,
e zistenie povodu majetku a povodu finanénych prostriedkov pouzitych pri
obchodnom vzt'ahu alebo pri obchode,
e priebezné a podrobné monitorovanie obchodného vztahu
¢ informovanie Statutdrneho organu alebo UO pred vyplatenim vynosu.
7.14.  pri obchode alebo obchodnom vzt'ahu s osobou usadenou vo vysokorizikovej krajine:
® zistenie dodato¢nych informacii o klientovi a 0 kone¢nom uzivatel'ovi vyhod,
® zistenie dodato¢nych informacii o Gc¢ele a planovanej povahe obchodného vzt'ahu
alebo obchodu,
® zistenie povodu majetku a pdvodu finanénych prostriedkov pouzitych pri
obchodnom vzt'ahu alebo pri obchode,
® ziskanie dodato¢nych informacii z déveryhodnych zdrojov,

® ziskanie sthlasu Statutarneho organu, UO alebo nimi poverenych osob pred
uzatvorenim obchodného vzt'ahu alebo k pokracovaniu obchodného vzt'ahu,

® pricbezné a podrobné monitorovanie obchodného vzt'ahu.
Zvysena starostlivost’ sa vykonava tiez vzdy, ak na zaklade posudenia rizik niektory klient, niektory
druh obchodu alebo konkrétny obchod predstavuje vysSie riziko legalizacie a financovania
terorizmu. Zvysenu starostlivost’ Spolo¢nost’ vykona vzdy pri cezhrani¢nom koreSpondenénom
vzt'ahu banky a finan¢nej inStitucie s partnerskou institiiciou z tretieho Statu, pri obchode alebo
obchodnom vzt'ahu s politicky exponovanou osobou alebo s osobou usadenou v krajine, ktora
Europska komisia urcila za vysokorizikovu.
Zvysena starostlivost’ znamena, Ze sa vykonavaji okrem zakladnej starostlivosti aj d’alSie opatrenia
a ukony uvedené v bode 7.1. tohto ¢lanku, prip. iné vhodné opatrenia v zavislosti od
konkrétneho pripadu.
Povinnosti vzt'ahujuce sa k politicky exponovanej osobe je Spolo¢nost’ povinna uplatiiovat’ najmenej
po dobu 12 mesiacov od skoncenia vykonu vyznamne;j verejnej funkcie; najneskor vSak dovtedy,
kym povinna osoba na zdklade hodnotenia rizik u tohto klienta nevylici riziko Specifické pre
politicky exponované osoby.
Zvysena starostlivost’ sa vykonava aj pri zdruzeniach majetku.
Informativny zoznam faktorov pri vy$Som riziku tvori prilohu €.1 tejto smernice. Rizikové faktory sa
uréujii najmé podla typu klienta, uéelu, pravidelnosti a dizky trvania obchodného vztahu alebo
prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu, typu produktu, hodnoty a spdsobu
uskutoc¢nenia obchodu a rizikovosti krajiny alebo zemepisnej oblasti.
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Tzv. centové platby st prijaté od klienta na ucet Spolo¢nosti jednorazovo a nasledne bezodkladne

prevedené naspédt’ na ucet klienta, a teda ich ucelom je len ziskanie informacii potrebnych na

identifikaciu fyzickej osoby a jej overenie. Tieto platby nie st povazované za nedovolene prijaté

platby podla zdkona o finan¢nom sprostredkovani, ak takyto tok penaznych prostriedkov je

preukazatel'ne pouzivany iba ako technické rieSenie na identifikaciu fyzickej osoby a jej overenie na

dialku.

Lex Ukrajina

a) Za doklad totoznosti, na zaklade ktorého je mozné zistit’ a overit’ identifikaciu klienta — obcana

Ukrajiny, resp. rodinného prislusnika ako obc¢ana tretej krajiny, ktori museli opustit’ Ukrajinu v
suvislosti s prebichajucim vojenskym konfliktom a v sicasnosti sa nachadzaju na izemi
Slovenskej republiky, mozno povazovat’:

(i) platny cestovny doklad (cestovny pas, diplomaticky pas, sluzobny pas, nahradny cestovny
doklad, cestovny doklad cudzinca, nahradny cestovny doklad Europskej unie, iny
doklad podla zdkona ¢. 647/2007 Z. z. o cestovnych dokladoch),

(i) preukaz ziadatel'a o azyl, v pripade ziadatel'a o azyl, ktory sluzi ako doklad totoznosti
na Cas konania o udelenie azylu; nasledne cudzincovi, ktorému bol udeleny azyl, sa
vydava doklad o pobyte, v ktorom je uvedeny nazov ,,azylant™ (zakon ¢. 480/2002 Z. z. 0
azyle),

(iii) doklad o pobyte, ak je cudzincovi udeleny prechodny pobyt — doplnkova ochrana alebo
trvaly pobyt — azyl, cudzincovi je vydany doklad o pobyte vo forme polykarbonatovej
karty (zékon ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov),

(iv) cestovny doklad, ak nema cudzinec vlastny cestovny doklad a ma udeleny azyl je
cudzincovi vydany cestovny doklad k polykarbonatovej karte podl'a Dohovoru z 28.
septembra 1954 a Dohovoru z 28. jila 1951,

(v) cudzinecky pas, ak nema cudzinec vlastny cestovny doklad a ma udelent doplnkova
ochranu je cudzincovi k polykarbonatovej karte vydany cudzinecky pas,

(vi) 1identifikaény doklad ob¢ana Ukrajiny (tzv. ,,pas obCana Ukrajiny), ako aj cestovny
pas ob¢ana Ukrajiny, ktoré boli vydavané prislusSnym $tatnym organom Ukrajiny.

b) Doklady, ktoré nie je mozné pouZit' na zistenie a overenie identifikacie klienta — obCana

Ukrajiny st najma:

a) Docasny doklad o identifikacii ob¢ana Ukrajiny (osvedCenie) vydany konzuldrnym
oddelenim Vel'vyslanectva Ukrajiny v SR,
b) Potvrdenie o udeleni/prediZeni tolerovaného pobytu na izemi SR (,,odidenec”) vydané
Uradom hraniénej a cudzineckej policie PPZ vo formate A4 na kancelarskom papieri.
Ostatné doklady ako napr. vodi¢sky preukaz, zbrojny preukaz, karta poistenca sa nepovazuja
podl'a pravneho poriadku SR za doklad totoznosti. Tieto doklady st len sekundéarne, podporné
doklady, ktoré sa mézu pouzit’ ako d’alSie doklady popri doklade totoznosti, na zistenie a overenie
ostatnych pozadovanych idajov.

8. Vynimky zo starostlivosti vo¢i klientovi

Prislusni zamestnanci/PFA nie s povinni vykonat™ starostlivost’ podl'a ¢l.5, 6 a 7 vo vztahu ku

klientovi pri

a) elektronickych peniazoch uchovavanych na platobnom prostriedku, na ktory nie je mozné
opakovane ukladat’ elektronické peniaze a najvysSia uloZena Ciastka nepresiahne 150
eur, alebo
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b) elektronickych peniazoch uchovavanych na platobnom prostriedku, na ktory je mozné opakovane
ukladat’ elektronické peniaze a najvysSia ulozena Ciastka ani celkovy mesacny limit pre
odchadzajtice platby elektronickymi peniazmi, ktoré sa mézu pouzit’ iba na uzemi Slovenskej
republiky nepresiahne 150 eur, alebo

¢) platobnych sluzbach poskytovanych prostrednictvom verejnej elektronickej komunikacnej
siete bez vyuzitia elektronickych penazi, pokial’ hodnota jednotlivej transakcie nepresiahne 30
eur a sucasne celkovy mesacny limit platieb realizovanych z jedného telefonneho Cisla,
nepresiahne 150 eur.

Platobné prostriedky podl'a bodu 8.1 mozno pouzit’ vyhradne na nakup tovaru alebo sluzieb a nemozno
ich financovat’ anonymnymi elektronickymi peniazmi.

Bod 8.1 sa nepouzije v pripade spitnej vymeny hotovosti alebo hotovostného vyberu penaznej
hodnoty vo vyske viac ako 50 eur.

Spolo¢nost’ je povinna vykonavat’ monitorovanie obchodov alebo obchodnych vzt'ahov tak, aby bolo
mozné zistit’ NOO.

9. Hodnotenie rizik a kategorizacia klientov

Prislusni zamestnanci/PFA nie s povinni identifikovat, posudzovat, vyhodnocovat a

aktualizovat’ rizika legalizacie a financovania terorizmu podl'a druhu obchodov a obchodnych

vztahov, pri zohl'adneni vlastnych rizikovych faktorov arizikovych faktorov uvedenych v prilohe

¢. 2. tejto smernice. Tento zoznam nie je koneény a je priebezne aktualizovany.

Rizikové faktory je Spoloénost povinnd uréit’ najmé podla typu klienta, uéelu, pravidelnosti a dizky

trvania obchodného vztahu alebo prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu, typu

produktu, novych produktov a novych obchodnych postupov vratane novych distribuénych

systémov a pouzivania novych alebo rozvijajicich sa technoldgii pre nové alebo uz existujice

produkty, hodnoty a spoésobu uskuto¢nenia obchodu a rizikovosti krajiny alebo zemepisnej oblasti,

kuktorej sa obchodné vzt'ahy alebo obchody vzt'ahuju.

Hodnotenie rizik musi obsahovat’ uréenie spésobov a druhov opatreni, na zaklade ktorych povinna

osoba pri svojej ¢innosti riadi a zmieriuje rizika, vykonava vnitornu kontrolu a preveruje

zamestnancov. Hodnotenie rizik musi byt primerané povahe a velkosti povinnej osoby a musi

zohladnovat vysledky narodného hodnoteniarizik.

Pri hodnoteni rizika Spoloc¢nosti priklada faktorom odlisna vahu v zavislosti od ich pomernej dolezitosti.

Pri vazeni rizikovych faktorov by mali zabezpecit’, aby:

a) vahanebolaneprimerane ovplyvnena len jednym faktorom;

b) hospodarske alebo ziskové tvahy neovplyvnili rizikovy rating;

€) vazenie neviedlo k situacii, Ze bude nemozné zaradit' akykol'vek obchodny vztah ako
vysokorizikovy;

d) ustanovenia smemice (EU) a vnitroitatnych predpisov nemohli byt zruSené¢ véZenim
rizikovych faktorov spolocnosti; a

e) boli v pripade potreby schopné nahradit’ akékol'vek automaticky generované bodové
hodnotenie rizika.

Zamestnanec/PFA, ktory vykonava kontrolu zmluvnej dokumentacie pred jej postupenim financnej

inStitucii, je povinny vykonat’ lustraciu klienta v ramci ktorej overi, ¢i klient nie je PEP, ¢i sa nenachadza

na zoznamoch sankcionovanych os6b a zaroven preveri ¢i sa klientov doklad totoznosti

nenachadza v databaze stratenych a odcudzenych dokladov.

Zamestnanec/PFA je povinny bezodkladne informovat’ UO, alebo v jeho nepritomnosti jej zastupcu o

pozitivnom vysledku:

— lustracie,
— preverenia obcianskeho preukazu v databaze stratenych a odcudzenych dokladov na webove;j
stranke www.minv.sk,
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— preverenia cestovného pasu v databaze stratenych a odcudzenych dokladov na webovej
stranke www.minv.sk.

9.7 Vystup z AML lustracie klienta musi byt zalozeny v zlozke klienta a jeho sken ulozeny v
informacnom systéme Spoloc¢nosti.

9.8  Proces prvého kontaktu Spolocnosti s klientom, v ramci ktorého su zistované zakladné
identifika¢né idaje o klientovi, jeho finanéné potreby a moznosti ponuky produktov a nasledny
proces overovania ziskanych tdajov je rozhodujici na uzatvorenie obchodného vzt'ahu medzi
klientom a Spolo¢nost’ou, resp. finan¢nou institiciou.

9.9  Vramci tohto procesu zamestnanec/PFA zaroven vyhodnocuje klienta z pohl’'adu jeho AML rizika pre
Spolo¢nost’ v zmysle rizikovych kategérii uvedenych v prilohe ¢. 3. pri zohl'adneni okolnosti
uvedenych v Prilohe ¢. 2 a Prilohe ¢.4 aPrilohe ¢.5.

9.10 Prislusni zamestnanci/PFA na zaklade okolnosti zistenych podl'a bodu 9.8 vyssie vytvori rizikovy
profil klienta. Rizikovy profil klient sa tvori hlavne na zaklade zameru vstupu klienta do obchodného
vzt'ahu, geografickej oblasti podnikatel'skych aktivit klienta, povahy podnikatel'skych aktivit,
zdroja kapitalu (funds), zdroja jeho finanénych prostriedkov (wealth), frekvencie a rozsahu aktivit
klienta, typu azlozitosti jeho podnikatel’'skych vzt'ahov.

9.11 Spolo¢nost posudzuje klientov v:

a) Vprvej linii
b) Monitorovania vzt'ahu
€) Nasledného posudzovania na zaklade ndhodného vyberu.

10. VSeobecné spdsoby rozpoznania NOO

10.1 Za NOO sa vo vSeobecnosti povazuje najma:

10.1.1  obchodna operacia, ktora vzhl'adom na svoju zloZitost, nezvyCajne vysoky objem
finanénych prostriedkov alebo int svoju charakteristiku zjavne vyboc¢uje z bezného ramca
alebo charakteru obchodu uréitého druhu alebo urcitého klienta alebo, ktora nemd ziaden
zrejmy ekonomicky alebo zakonny tcel,

10.1.2 obchodna operacia pri ktorej obchodny partner odmieta poskytnit’ informacie o
pripravovanej obchodnej operacii alebo sa snazi minimalizovat’ informacie alebo poskytne
len také informacie, ktoré moze povinna osoba vel'mi t'azko alebo len s velkymi nakladmi
preverit,

10.1.3  obchodné operacia pri ktorej obchodny partner, ziada o zalozenie zmluvného vztahu alebo
vykonanie obchodnej operacie s povinnou osobu na zaklade nejasného projektu,

10.14  obchodna operdcia pri ktorej je dand ziadost o zabezpeCenie obchodnej operacie c¢i
sprostredkovanie o uzavretie zmluvy zo strany klienta, u ktorého mozno predpokladat’, ze
vzhl'adom na jeho postavenie, zamestnanie ¢i inu charakteristiku nie je alebo neméze byt’
skuto¢nym vlastnikom finan¢nych prostriedkov,

10.1.5  obchodné operacia, pri ktorej objem financnych prostriedkov, s ktorymi klient naraba, je v
zjavnom nepomere k povahe alebo rozsahu jeho podnikatel'skej cinnosti alebo jeho
deklarovanym majetkovym pomerom,

10.1.6  obchodna operécia pri ktorej nie je zrejmy jej vzt'ah k beznym obchodnym aktivitam klienta, je
pre klienta netypicka,

10.1.7  odmietnutie sa identifikovat’ pri uzatvarani obchodného vzt’ahu,

10.1.8  obchodna operacia pri ktorej obchodny partner predklada dokumenty vydané neznamou
finan¢nou inStituciou,

10.1.9  obchodna operacia pri ktorej obchodnému partnerovi chyba dokumentacia, ktora sa o¢akéava pri
legitimnych obchodoch,
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obchodna operacia pri ktorej klient pouZije alebo sa snazi pouzit’ falo$né, resp. odcudzené
identifikacné doklady,

klient je znezndmych dévodov vporovnani spredchadzajucimi navstevaminervozny,
klient jedna ako sprostredkovatel’, je sprevadzany d’alSou osobou alebo osobami,

predlozena hotovost’ nie je klientom vopred spocitana, klient nevie objem Ciastky,

priktorom je odévodneny predpoklad, Ze finan¢né prostriedky alebo majetok ma byt’ pouzity
alebo bol pouzity na financovanie terorizmu, je vynosom z trestnej ¢innosti alebo suvisi s
financovanim terorizmu,

Pri ktorom je odovodneny predpoklad, ze financné prostriedky alebo majetok ma byt’
pouzity alebo bol pouzity na financovanie terorizmu, alebo je tu dovodny predpoklad, ze
koneénym uzivatelom vyhod je osoba, ktora zhromazd'uje alebo poskytuje finan¢né
prostriedky alebo majetok za ucelom financovania terorizmu, alebo je dany ukon realizovany
z krajiny, alebo do krajiny, na tizemi ktorej pdsobia teroristické organizacie, alebo sa im
poskytuje podpora

ZaNOO v oblasti kapitalového trhu sa povazuji najmé nasledovné pripady a situécie:

10.2.1
1022
1023
1024
10.2.5
10.2.6
10.2.7
10.2.8
1029
10.2.10
10.2.11
10.2.12
10.2.13

10.2.14

10.2.15

uzatvaranie obchodu presahujiiceho povahu a rozsah podnikatel'skej Cinnosti,

viacnasobne opakované zmeny Uctu v priebehu roka pre vykonavanie obchodov,

klient pozaduje, zmluva oinvestovani bola prevedena na inu osobu pred uplynutim
jej splatnosti,

klient plati v hotovosti na mnoho rokov dopredu,

platenie prevodom z niekol’kych bank, najma zo zahranicia,

opakované uzatvaranie (3 a viac) investi¢énych zmlav na neobvykle vysoké sumy,

vel'mi kratka doba (do 3 mesiacov) medzi uzatvorenim zmluvy a jej zrusenim, investicia
nad 15.000,-EUR v oblasti kapitalového trhu,

klient v hotovosti alebo bezhotovostne uhradi finan¢né prostriedky na ucet obchodnikovi
s cennymi papiermi a nasledne oznami, Ze doslo k omylu a poziada, aby mu peniaze boli
zaslané spat’, avSak na iny Ucet alebo poziada o zaslanie poStovou poukazkou,
odmietnutie vyhlasenia skuto¢nosti v koho mene je zmluva uzatvorena,

pri investiénych produktoch tri a viac opakovanych vkladov uskuto¢nenych
bezhotovostnym prevodom na ucet aj pod hranicu 15.000,-EUR,

klient uhradi cca. dve splatky a potom poziada o vyplatenie sumy na iny ucet,

vykonanie obchodu (kiipa —predaj cennych papierov) splnomocnencom, ktory je totoznou
osobou tak v pripade nadobudatela cennych papierov ako aj v pripad povodného majitel’a
cennych papierov,

prevod akcii spolocnosti, na ktort bol vyhlaseny konkurz, pricom ide v osobach prevodcu
a nadobudatela o totozn osobu (Clen predstavenstva); obstaranie obchodu s cennymi
papiermi zrizikovej krajiny,

prevedenie financnych prostriedkov za obstaranie obchodu z iného uctu ako uvadza
klient bez zjavného dovodu,

klient s miestom trvalého pobytu v tzv. offshore krajine.

Pri narabani s internymi ozndmeniami v ramci NOO je potrebné dodrziavat’ tieto zasady:

10.3.1.
10.3.2.

10.3.3.

vsetky interné oznamenia o NOO musia byt’ zdokumentovang,

zasielanie internych oznameni a hlaseni UO nesmie byt podmienené predchadzajucim
suhlasom Ziadnej inej osoby (napriklad nadriadenej osoby),

UO eviduje a uchovava oznamenia o internych oznameniach o NOO vratane funkcie,
mena, priezviska, oznacenia pobocky alebo utvaru financnej institicie a vSetkych udajov o
danom klientovi a obchode,
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10.3.4. UO po prijati interného oznamenia o NOO preukazatelne potvrdi jeho prijatie
prislusnému zamestnancovi, ktory toto oznamenie zaslal. V tomto pripade by potvrdenie
o prijati malo obsahovat’ poucenie o povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a zdkona,
10.3.5. UO posudi interné ozndmenie o NOO, ktoré obsahuje informacie o zdkonnom a
ekonomickom ucele obchodu, ak jeho neobvyklost’ nie je zrejmé, mdze Spolo¢nost
pozadovat’ od klienta dodato¢né informacie,
10.3.6. Ak nie je zvyssie uvedenych dovodov zrejmé, ¢i moze ist o NOO, staci aj podozrenie,
ktoré sa nahlasuje FSJ.
Na zaklade zaverov zo Zavereénej spravy z druhého narodného hodnotenia rizik legalizacie vynosov z
trestnej Cinnosti a financovania terorizmu Spolo¢nost’ v suvislosti s obozretnym vykonavanim
preverovania obchodnych operacii, ktoré by mohli mat’ sivis s krajinami predstavujicimi riziko
terorizmu a dosledné dodrziavanie sankénych rezimov EU a OSN, Spoloénost’ tiplne zamedzila
poskytovanie akychkol'vek svojich sluzieb, ktoré by mohli mat’ akykol'vek stvis s takymito
krajinami. Spolocnost’ vstvislosti so stale novsimi asofistikovanej$imi spdsobmi ziskavania
finanénych prostriedkov, ¢i uz na bojové akcie, teroristické Ciny alebo uhradu zdanlivo
nesuvisiacich nakladov, zvySuje svoju pozornost’ a doslednost’ pri sledovani dostupnych zdrojov a
tomu prisposobuje preverovanie klientov.

11. Posudzovanie NOO

Zamestnanec a PFA uzatvarajuci (sprostredkujici) obchody je povinny pri kazdom obchode

posudzovat’, ¢i tento vykazuje znaky NOO.

O posudzovani NOO urobi prislusny zamestnanec/PFA vzdy pisomny/elektronicky zaznam,

ktory sa uchovava na ucely kontroly.

Zamestnanec/PFA zvysia stupen a povahu monitorovania obchodného vzt'ahu, ak je ¢o

ilenpodozrenie, Ze sa pripravuje/vykonava NOO.

Pri akejkol'vek pochybnosti ktoréhokol'vek zamestnanca/PFA je tento povinny obratit” sa na UO o

vysvetlenie, resp. posudenie danej situacie. UO je povinna poskytnat takymto

zamestnancom/PFA vSetku potrebn si¢innost’ bez zbytocného odkladu.

V pripade podozrenia, ze existuje riziko legalizacie alebo financovania terorizmu je prislusny

zamestnanec/PFA povinny minimalne:

a) vykonat’ zvySenu starostlivost’ voci klientovi,

b) zabezpecit si vietky dostupné tidaje a dokumenty pre postdenie zavaznosti tohto rizika,

¢) zddvoduzabezpeceniasisvojej ochrany neoznamovat’ svoje zistenie inym osobam, okrem UO
avjeho nepritomnosti jej zastupcovi,

d) postupovat podl'a pokynov UQO, v jej nepritomnosti podl'a pokynov jej zastupcu.

Kazdy zamestnanec/PFA Spolo¢nosti plni ohlasovaciu povinnost’ vo¢i UO prostrednictvom

elektronickej posty alebo osobne a to bezodkladne pri podozreni, Ze by mohlo ist 0 NOO anasledne

sa riadi pokynmi UO, v jeho nepritomnosti pokynmi jej zastupcu.

Zamestnanec a PFA pri posudzovani neobvyklosti obchodu st povinni venovat osobitnti

pozornost’:

a) vSetkym zlozitym, nezvycajne velkym obchodom a vSetkym obchodom s nezvycajnou
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povahou, alebo obchodom, ktoré nemaju zrejmy ekonomicky ucel alebo zrejmy zakonny
ucel, pricom spolo¢nost’ je povinna v ¢o najvia¢Sej moznej miere preskimat’ ucel tychto
obchodov,

b) kazdému riziku legalizacie alebo financovania terorizmu, ktoré moze vzniknut’ z druhu obchodu,
konkrétneho obchodu alebo novych technologickych postupov pri vykonavani obchodov,
ktoré m6zu podporovat’ anonymitu, a je povinna prijat’ nalezité opatrenia, ak je to potrebné na
zabranenie ich pouzitia na ucely legalizacie a financovania terorizmu,

¢) porovnavaniu pripravovanej alebo vykonavanej obchodnej operacie s ur¢enymi formami
NOO uvedenymi v tejto smernici.

Obchodné spravanie sa klienta a hodnotenie NOO vykonavaju vsetci PFA a zamestnanci v rozsahu

stanovenom ich pracovnou napliou, najma vsak pri poskytovani sluzieb s vysokym objemom

hotovosti, ¢astych alebo neobvyklych vo vzt'ahu k obchodnej ¢innosti klienta.

Hodnotenie NOO sa vykonava z dvoch hl'adisk:

11.9.1.  z hl'adiska rizikovosti klienta (typy subjektov, teritorialne riziko),

11.9.2. zhladiska charakteru (druhu), obsahu a spdsobu vykonania obchodu.

V pripade zlozitych, nezvycajne velkych obchodov a obchodov s nezvycajnou povahou, ktoré

nemaju zrejmy ekonomicky alebo zakonny ucel sit PFA a zamestnanci povinni vyhotovit' o

tychto obchodoch pisomny zaznam, ktory musi byt k dispozicii v pripade kontroly zo strany

finanénej policie alebo Narodnej banky Slovenska. Pisomny zdznam musi obsahovat’ informéacie
odovodnujuce vysledok posudzovania obchodu.

Spolo¢nost’ je povinna zvysit’ stupen a povahu monitorovania obchodného vzt'ahu aby sa zistilo, €i

klient pripravuje alebo vykonava NOO.

Pri posudzovani obchodu, transakcie alebo obchodného vzt'ahu Spolo¢nost’ zohl'adiiuje najma:

a) informacie o klientoch a okolnostiach uzavretia obchodného vztahu, resp. okolnostiach

vykonaného obchodu od pracovnikov,

) interné hlasenia 0 NOO a zaznamy o nich,

informacie ziskané v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu,

informacie ziskané v ramci spatného posudzovania obchodov klienta,

informacie ziskané od inej povinnej osoby,

informacie z komerénych databaz,

informacie z otvorenych zdrojov,

informacie vyplyvajuce z doziadani a prikazov opravnenych osob, najmi Policajného zboru,

prokurattry, sudov, exekutorov a pod.,

informdcie od FSJ, najma spitna védzba o ucinnosti prijatych hlaseni o NOO a ich spdsobe

vybavenia, varovania a informadcie o indikatoroch a novych formach NOO zverejiiovanych

alebo cielene adresovanych FSJ,

j) analyzy avysledky preverovania AML officera.

oua S Dd o O O
= —= — —= = —

=

12. Hlasenie NOO

Ak PFA alebo zamestnanec ziska podozrenie, Ze klientom pozadovana alebo uz vykonana
operacia je prostriedkom legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti alebo financovania terorizmu,
je povinny bezodkladne vyplnit’ tlacivo ,,Hlasenie o NOO* v Prilohe ¢.5, ktoré odovzda osobe
zodpovednej za ochranu pred legalizdciou prijmov z trestnej Cinnosti. UO zabezpeci bez
zbyto¢ného odkladu ohlasenie NOO financnej
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spravodajskej jednotke (d’alej len ,,FSJ*) elektronickou formou prostrednictvom webovej aplikacnej
casti informacného systému.
UO je opravnena vykonat' analyzu hlasenia o NOO odovzdaného PFA alebo zamestnancom a
opatovne posudit, ¢i operacia vykazuje znaky NOO, a to predovsetkym s ohl'adom na charakter
operacie, osobu klienta a doterajsie operacie klienta. Ak UO po opitovnom postdeni operacie
dospeje k zaveru, Ze sa nejedna o NOO, zaradi tto operaciu do evidencie operacii, ktoré neboli
na zaklade analyzy zaslané FSJ. Ak UO po opdtovnom postdeni operacie dospeje k zaveru, ze sa
jedna o NOO, ohlasi ju FSJ a zaradi tito NOO do centralnej evidencie NOO.

Opétovné posudenie operacie je zodpoveda osoba povinna vykonat’ tak, aby boli vSetky NOO

ohlasené FSJ bez zbyto¢ného odkladu.

PFA alebo zamestnanec, ktory operaciu ohlasil osobe ktora zabezpecCuje plnenie tloh pri ochrane

pred legalizaciou, nezodpoveda za jej ohlasenie FSJ. Povinnost’ PFA a zamestnancov ohlasit’

kazda NOO je splnena jej ohlasenim UO. Ak UO neohlasi FSJ NOO, ktora jej bola oznamena,
zodpoveda za toto neohlasenie.

Bezodkladnej ohlasovacej povinnosti podlieha aj odmietnutie vykonania pozadovanej NOO.

Ohlasovacia povinnost’ vo vzt'ahu k FSJ sa vykonava podanim hlasenia o NOO, a to osobne,

pisomne, elektronickou formou alebo telefonicky, ak vec neznesie odklad, takéto hlasenie je potrebné

do 3 dni urobit’ aj osobne, pisomne alebo elektronickou formou.

Doplnenie hlasenia 0 NOO je mozné spravit’ do 30 dni. Po tejto lehote sa ohlasuje uz nova NOO, v

ktorej sa uvedu suvislosti s povodnym hlasenim.

Spolo¢nost’ ohlasuje NOO FSJ v pripade podozrenia z financovania terorizmu bezodkladne.

Ohlasovacia povinnost’ sa plni voci FSJ a v pripade podozrenia zo spachania trestného Cinu aj

voci organu ¢innému v trestnom konani. S FSJ sa komunikuje elektronicky - prostrednictvom

elektronickej podatelne, za dodrzania podmienok ochrany prendSanych dat a jednoznaénej
identifikacie a overovania.

Hlasenie o NOO, ktoré vykonava vo vztahu k FSJ UO, obsahuje:

12.10.1  nézov, sidlo, ICO akod Spoloénosti,

12.10.2  poradové ¢islo (rok), znakovy kod Spolocnosti,

12.10.3  identifikaciu osob, ktorych sa NOO tyka v rozsahu podl'a § 7 zakonao AML,

12.104  udaje o NOO, najmid dévod neobvyklosti, informacie o podstatnych okolnostiach
pripadu, Casovy priebeh udalosti, ¢isla uctov, fotokopie uzavretych zmlav a dal$ich
suvisiacich dokumentov a informacii, d’alSie informacie, ktoré mozu stuvisiet’ s NOO,

12.10.5  udaje o tretich osobach, ktoré majt informécie o NOO,

12.10.6  meno a priezvisko UO a telefonicky kontakt na tiito osobu.

Hlasenie vo vzt'ahu k FSJ nesmie obsahovat’ idaje o PFA alebo zamestnancovi, ktory zistil NOO.
UO je povinna nakladat’ s identifikaénymi udajmi PFA alebo zamestnanca, ktory jej oznamil
NOO, ako s dovernymi informaciami, a to aj dovnutra Spolo¢nosti. Informacie o tom, kto ohlasil
NOO, je UO opravnena poskytnut’ iba svojim nadriadenym, vratane konatel'a Spolo¢nosti.

Ak Spolo¢nost postupovala podl’a ods.5.12.pism.b), v hlaseni o NOO uvedie aj okolnosti a dovody
nevykonania zakladnej starostlivosti v rozsahu, ktory umoziiuje postidenie vhodnosti tohto
postupu a konkrétny rozsah zakladne;j starostlivosti, ktory nevykonala.

DobromyselI'né ohlasenie NOO, zdrzanie NOO, alebo ich iné konanie v zmysle tejto Smernice
nie je dovodom skoncenia pracovnopravneho alebo obdobného vztahu zo strany Spolo¢nosti,
alebo dévodom akychkol'vek sankcii.
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Zamestnanci/PFA podriadeni agenti Spolocnosti, ktori zistia NOO st povinni z dévodu
zabezpecenia si svojej ochrany:

a) komunikovat o tejto skutocnosti len s UO a v jej nepritomnosti s jej zastupcom,

b) neoznamovat’ svoje zistenie inym osobam okrem 0sdb uvedenych v pismene a) tohto

bodu.

Ak sa klient domaha vysvetlenia, preco jeho obchod nebol doposial’ vykonany (méze to nastat’ v
pripadoch zdrzania operacie), klientovi pracovnik oznami, ze to moéze byt, napr. pre technické
problémy a ubezpeci klienta, Ze prislusné zakonné lehoty budu urcite dodrzané.

13. Zdrzanie NOO

Spoloc¢nost’ je povinna zdrzat' NOO do jej ohlasenia FSJ, priCom vzdy zohl'adnuje prevadzkové
a technické moznosti, ako aj okamih, kedy bola, resp. mala byt obchodna operacia posudena ako
neobvykla.
Spolo¢nost’ je d’alej povinna zdrzat' NOO, ak hrozi nebezpecenstvo, ze vykonanim tejto NOO méze
byt zmarené alebo podstatne st'azené zaistenie prijmu z trestnej ¢innosti alebo prostriedkov
uréenych na financovanie terorizmu. NOO sa zdrzi do prijatia oznamenia od FSJ, aby sa NOO
vykonala, najviac v8ak 72 hodin. O prijati oznamenia, aby sa NOO vykonala, bude PFA alebo
zamestnanec informovany urcenou osobou (d’alej len
,UO%).
Spolo¢nost’ je tiez povinna zdrzat’ NOO, ak ju o to FSJ pisomne poZziada. NOO sa zdrZi do prijatia
oznamenia od FSJ, aby sa NOO vykonala, najviac v§ak 120 hodin. O prijati ziadosti o zdrzanie NOO
ako aj o prijati oznamenia, aby sa NOO vykonala, bude PFA alebo zamestnanec informovany
uo.
Po uplynuti 120 hodinovej lehoty podla predchadzajiuceho odseku je Spolocnost’ povinna zdrzat
NOO na zaklade oznamenia FSJ, Ze vec bola odovzdana organom ¢innym v trestnom konani,
najviac v§ak na d’alSich 72 hodin. O tomto oznameni bude PFA alebo zamestnanec informovany
UO. V pripade, ze pocas zdrzania operacie nie je doru¢eny finan¢nej institacii prikaz na zaistenie
finan¢nych prostriedkov zo strany sudcu, resp. prokuratora, zdrZzana operacia sa vykona. Pred
uplynutim lehoty zdrzania finan¢na institiicia moze vykonat’ operaciu, len ak jej FSJ pisomne
oznami, ze z pohl'adu spracovania NOO nie je potrebné jej d’alSie zdrzanie
Do doby zdrzania NOO sa nepocita sobota a den pracovného pokoja. Za zaciatok plynutia lehoty
zdrzania operacie sa povazuje okamih, kedy klient prejavi imysel (vol'u) nakladat’ s finanénymi
prostriedkami. O zdrzani NOO musi Spolo¢nost’ ihned’ informovat’ FSJ — informovanie
zabezpeci UO.
NOO nemusi byt’ zdrzana, ak:
13.6.1  junemozno z prevadzkovych alebo technickych pricin zdrzat’; o tejto skutocnosti musi byt’
ihned’ informovany FSJ —informovanie zabezpeci UO, alebo
13.62 by zdrzanie mohlo podl'a predchddzajuceho upozornenia FSJ zmarit’ spracovanie NOO.
Pred uplynutim lehoty zdrzania finan¢na institicia méZze vykonat’ operaciu, len ak jej FSJ pisomne
oznami, ze z pohl'adu spracovania NOO nie je potrebné jej d’alSie zdrzanie.
Ak Spolocnost’ predpokladd, ze klient prejavi timysel vykonat NOO (nakladat’ s finan¢nymi
prostriedkami) v buducnosti, je povinna zabezpecit' také persondlne, organizacné a technické
opatrenia, aby v pripade jej zadania zo strany klienta nedoslo k jej vykonaniu.
Spolo¢nost’, PFA, zamestnanci a osoby, ktoré pre Spolo¢nost’ konajii na zaklade iného zmluvného
vztahu, nezodpovedaju za Skodu, ktora vznikla ohlasenim NOO alebo jej zdrzanim, ak pritom
postupovali dobromyselne. V pochybnostiach plati, Ze pri ohlasovani NOO alebo pri jej zdrzani
postupovali dobromysel'ne.
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Za zdrzanie NOO sa povazuje napr. zdrzanie vykonania ukonu uzatvorenia zmluvy, zdrzanie
vykonania plnenia.

14, Odmietnutie vykonania obchodu

Spolo¢nost NESMIE poskytovat’ svoje finanéné sluzby (tj. sluzby finan¢ného
sprostredkovania) so zachovanim ANONYMITY klienta.

Ak z dovodov na strane klienta nie je mozné vykonat vo vztahu ku klientovi zakladnu
starostlivost’, vratane priebezného monitorovania obchodného vzt'ahu, alebo ak klient odmietne
preukazat’, v koho mene kona, musi byt uzavretie (sprostredkovanie) obchodného vzt'ahu
odmietnuté, uz existyjici obchodny vztah ukonceny alebo vykonanie (sprostredkovanie)
konkrétneho obchodu odmietnuté.

Zamestnanec, ktory zisti skuto¢nosti nasved¢ujiuce tomu, ze vykonanim NOO by doslo alebo
mohlo dojst’ k legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti alebo k financovaniu terorizmu, sa ihned’
skontaktuje s UO, v jej nepritomnosti s jej zastupcom, ktory po vyhodnoteni poskytnutych
informacii rozhodne o tom, ¢i vykonanie operacie bude odmietnuté alebo nie. Zamestnanec/PFA
postupuje d’alej podl'a pokynov UQO, resp. zastupcu.

UO informuje bez zbyto¢ného odkladu o odmietnuti vykonania NOO FSJ podanim hlasenia o
NOO a statutarneho zastupcu Spolo¢nosti.

Ak z operacii klienta vyplyva, Ze jeho aktivity realizované prostrednictvom Spolo¢nosti mozu
suvisiet’ s legalizaciou prijmov pochadzajucich z trestnej ¢innosti alebo financovanim terorizmu,
moéze UO odporudit’ Statutdrnemu organu Spoloc¢nosti ukoncenie urcitych alebo akychkol'vek
zmluvnych vzt'ahov s tymto klientom.

15. Mlcanlivost’

Vsetci PFA a zamestnanci si povinni zachovavat mlcanlivost o ohlaseni NOO ao
opatreniach vykonavanych FSJ vo vzt'ahu k tretim osobam, vratane osob, ktorych sa tieto
informacie tykaju.

Povinnost’ ml¢anlivosti sa vzt'ahuje aj na osoby, ktoré st pre Spolo¢nost’ ¢inné na zaklade inej ako
pracovnej zmluvy. Povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po skon¢eni pracovnopravneho vzt'ahu alebo iného
zmluvného vztahu.

Tejto povinnosti ml¢anlivosti sa nie je mozné dovolavat’ voci orgdnu dohl'adu, tzn. nie je porusenim
povinnosti ml¢anlivosti, ak sa informacie podl'a bodu 13.1. tohto ¢lanku smernice poskytnii
Nérodnej banke Slovenska alebo Ministerstvu financii SR, prip. inému zadkonom ustanovenému
organu dohladu [ Inapr. voci prisluSnému sidu v rozsahu potrebnom na plnenie jeho tloh pri
identifikécii kone¢ného uzivatel'a vyhod a pri vedeni registra partnerov verejného sektoral |
Plnenie povinnosti podl'a zakona o AML nie je obmedzené zdkonom ustanovenou povinnostou
zachovévat ml¢anlivost’ podl'a osobitnych predpisov.

Ak FSJ neurci inak, je povinna osoba povinna poskytovat’ v rdmci skupiny informaciu o ohlasenej
neobvyklej obchodnej operacii a o0 ohlasenom pokuse o iiu.

16. Financovanie terorizmu
V ramci opatreni proti financovaniu terorizmu sa rozlisuju:
a) Sankcné rezolucie BR OSN — po vydani rezolucie ju Spolocnost’ zavedie v ¢o

najkratSom Case
b) Samostatné sankcie EU
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— spolocna pozicia 2001/931/CFSP v zneni neskorSich predpisov uverejnila zoznam
sankcionovanych 0s6b
- Voéi externym teroristom sa uplatiiujii priamo sankcie podl'a ¢l. 3 Spoloé¢nej pozicie EU
2001/931/CFSP.
¢) Sankcie podl'anariadeniavlady SR —ide onar. vlady ¢.397/2005 Z. z. ktorym sa vyhlasuju
medzinarodné sankcie.

17. Uchovavanie dokladov a narabanie s internymi oznameniami NOO

17.1.  Vsetky udaje a doklady o vykonanych obchodoch, vsetky tidaje ziskané v ramci vykonavania
starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi - identifikacia, zdznamy o postupe pri posudeni a urceni
rizikového profilu klienta, zdznamy o finanénych operaciach, zaznamy o internych oznameniach a
hlaseniach, zaznamy o uskuto¢nenom vzdelavani, obchodni korespondenciu, vysledky
vykonanych analyz, zaznamy o vSetkych uskutocnenych ukonoch vratane pripadnych prekazok s
nimi suvisiacich, identifikacia kone¢nych uzivatel'ov vyhod, internych oznameniach NOO a to
spdsobom a v rozsahu, ktory zaisti preukazatelnost’ jednotlivych obchodov a postupov s nimi
spojenych.sa uchovavaji po dobu 5 rokov. Doba uchovavania za¢ina plynat’ od skon¢enia zmluvného
vztahu s klientom alebo od vykonania prileZitostného obchodu mimo obchodného vzt'ahu.

17.2. Udaje o koneénom uzivatelovi vyhod sa uchovavaji po dobu, po¢as ktorej mé fyzickd osoba postavenie
kone¢ného uzivatel'a vyhod a po dobu d’alSich 5 rokov od zaniku tohto postavenia alebo zaniku
tejto pravnickej osoby.

173.  Osobitné predpisy alebo FSJ moézu ustanovovat Spolo¢nosti dlhSiu dobu uchovavania
dokumentacie.

174. Doklady audaje podl'a tejto smernice sa uchovavaji rovnakych spdsobom, akym sa uchovavaja
(archivuju) ostatné dokumenty Spolo¢nosti. Doklady st uchovavané u UO v pisomnej alebo
elektronickej podobe.

17.5.  Spolo¢nost’ uchovava aj data v osobnych pocitacoch a data na mechanickych nosicoch.

17.6.  Spolo¢nost’ uchovava informacie a doklady aj po uplynuti zakonnej lehoty, tykajice sa tych klientov a
ich finan¢nych operacii, v pripade ktorych bolo zacaté preverovania zo strany organov ¢innych v
trestnom konani.

17.7.  Kopie dokladov musia byt’ vyhotovené takym spésobom, aby prislusné udaje boli CitateI'né a bola
zaistend moznost’ ich riadneho uchovania; vyobrazenie identifikovanej fyzickej osoby v doklade
totoznosti musi byt v takej kvalite, aby umoziiovala overenie zhody podoby identifikovanej osoby.

178. Zéznamy vypracované auchovéavané v Spolocnosti maji umoznit’:

a) vyhodnotit’ efektivnost’ dodrziavania zakladnych principov, ako aj postupov Spolo¢nosti na
ochranu pred legalizaciou a financovanim terorizmu nezéavislou osobou,

) zrekonstruovat’ priebeh finanénych operacii uskutoénenych Spoloc¢nosti pre klienta,

) identifikovat’ a lokalizovat’ kazdého klienta,

) identifikovat’ vSetky interné oznamenia NOO a externé hlasenia o NOO,

) splnit’ v primeranom ¢ase zakonné poziadavky FSJ, dohliadacieho organu a organov ¢innych

v trestnom konani, tykajtice sa klienta a financ¢nej operacie.

D O O O

18. Osoba zabezpecujica plnenie iloh pred legaliziaciou — uréena osoba (UO)

18.1.  Osoba zabezpecujlca plnenie uloh pred legalizaciou a financovanim terorizmu zodpoveda za
plnenie ohlasovacej povinnosti za Spolo¢nost’ vo¢i FSJ a organu ¢innému v trestnom konani a
d’alsie konania suvisiace s ochranou pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a
financovanim terorizmu.
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UO vymenovava a odvolava Statutdrny organ Spolocnosti, je oddelena od utvarov

zabezpecujucich vykon obchodov pre klientov, resp. financnych operacii klientov,

Do funkcie méze byt ustanovena len osoba, ktora preukazala Spolo¢nosti svoju obc¢iansku

bezahonnost’. Obcianska bezihonnost’ sa preukazuje vypisom z registra trestov.

UO je statutarnym organom, alebo ztitulu svojho vediceho postavenia ma nezavislé postavenie.

Funkcia méze byt kumulovana s vykonom funkcie odborného garanta v pripade, ak je to primerané

k velkosti Spolo¢nosti, povahe, rozsahu a zlozitosti poskytovanych sluzieb a vykonavanych

¢innosti ak redlne zriadenym prislusnym funkciam.

UO ajej zastupca st povinni vykonavat’ svoje funkcie s odbornou starostlivostou.

UO ma moznost priamej komunikacie so Statutdrnym orgdnom a dozornym organom

Spolo¢nosti ama pristup k informaciam a dokladom, databazam a informaciam, ktoré Spolo¢nost’

ziskala pri vykonavani starostlivosti vo vztahu ku klientovi.

UO ma v naplni prace najma:

18.8.1  prijem, evidenciu, analyzu a posudzovanie d’alSich aspektov hlasenia 0 NOO,

18.8.2  priebeznu pripravu a aktualizaciu programu a d’alSich potrebnych predpisov a postupov
pre oblast AML,

1883  vykonavanie kazdodennych &innosti zabezpetujucich napiianie svojej koncepcie ochrany,

1884  plnenie riadiacich a kontrolnych uloh v oblasti AML a medzinarodnych sankecii, ktort
vykonava a za ktorti zodpoveda,

18.8.5  plnenie ohlasovacej povinnosti za Spolo¢nost’ vo¢i FSJ samostatne a nezavisle,

18.8.6  vedenie centralnej evidencie vietkych NOO, ktoré Spolo¢nost’ ohlasila FSJ a d’alej operéacie,
ktoré neboli nazaklade jej analyzy FSJ zaslané,

18.8.7  poskytovanie informacii o programe vlastnej ¢innosti Spolo¢nosti zameranej proti legalizacii
prijmov z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu na poziadanie FSJ,

18.8.8  vybavovanie poziadaviek FSJ voci Spolo¢nosti,

18.8.9  predkladanie pravidelnych sprav Statutarnemu organu,

18.8.10 poskytovanie metodickej pomoci a konzultacii PFA a zamestnancom v otdzkach opatreni
proti legalizécii prijmov z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu,

18.8.11 spolupracuje pri zavadzani novych druhoch obchodov a/alebo produktov a zi¢astiuje sa
na procese pripomienkovania a hodnotenia pripravovanych novych druhov obchodov
a/alebo produktov Spolo¢nosti z pohl'adu AML rizika

18.8.12 organizaciu a pravidla Skolenia voblasti ochrany pred legalizaciou prijmov ztrestnej
¢innosti a financovanim terorizmu,

18.8.13 analyticki a poradenskéd ¢innost’ vo vztahu k posudzovaniu a oznamovaniu NOO
prisluSnymi zamestnancami v suvislosti s realizdciou obchodov a finanénych operacii
klientov.

UO zodpoveda za riadne plnenie ¢innosti a povinnosti uvedenych vyssie.

To isté plati aj vo vzt'ahu k zastupcovi UO, ktora predstavuje plnt zastupitel'nost UO v pripade

potreby.

UO zabezpecujucou plnenie tloh pred legalizaciou a financovanim terorizmu je:

Titul, meno a priezvisko: Mgr. Martin Vozar, PhD.
Funkcia: Konatel' Spolo¢nosti
(d’alej len ,,AML officer*),

ktoré st v pripade potreby a ticely tejto smernice kedykol'vek k dispozicii.
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Spoloc¢nost’ zabezpeci UO zabezpecujucej plnenie uloh pred legalizaciou a financovanim terorizmu

— pokial’ nie je ¢len Statutameho organu alebo Statutarny organ moznost’ priamej komunikacie so

Statutarnym organom a dozornym organom a musi mat’ pristup k informaciam a dokladom, ktoré

povinna osoba ziskala pri vykonavani starostlivosti vo vzt'ahu ku klientovi.

UO vypractva a predklada spravu o svojej ¢innosti Statutdrnemu organu Spolo¢nosti najmencg;j

jedenkrat rocne. V pripade zistenia nedostatkov v oblasti AML v ramci vykonavania

priebeznej kontrolnej ¢innosti je AML officer povinny bezodkladne informovat’ Statutarny organ

Spoloc¢nosti o zistenych nedostatkoch a NOO.

Sprava o ¢innosti UO/zastupcu obsahuje najma:

a) Statistiku a struént charakteristiku NOO nahlasenych pracovnikmi a ohlasenymi FSJ

b) Statistiku a struéna charakteristiku NOO nahlasenych zamestnancami, neohlasenymi FSJ s
oddvodnenim tohto neohlasenia a,

¢) prehl'ad zistenych nedostatkov a navrh opatreni a terminov na ich odstranenie,

d) informacie z uskuto¢nenych kontrol,

e) informaciu alebo prehl’ad o uskutocnenych skoleniach prislusnych zamestnancov.

Sprava sapodava aj v pripade, ak neboli zistené nedostatky.

19. Skolenia

PFA a zamestnanci, ktori na zaklade predmetu svojej ¢innosti by mohli prist do styku s
informaciou poukazujiicou na NOO, si povinni absolvovat’ §kolenie v oblasti ochrany pred
legalizaciou alebo financovanim terorizmu, a to minimalne raz za kalendarny rok a tiez vzdy pred
zaradenim zamestnanca na pracu, pri ktorej bude plnit’ tilohy v suvislosti s ochranu pred legalizaciou
alebo financovanim terorizmu.

V pripade, ak sa konkrétni PFA alebo zamestnanci nebudti moct’ zacastnit’ Skolenia v riadnom
termine uréenom Spoloc¢nostou, st povinni zicastnit' sa predmetného Skolenia v najblizSom
stanovenom termine, ktory sa bude povazovat’ za nadhradny termin. Ten nesmie byt v lehote
krat$ej ako 3 dni po realizacii netispe$ného testovania, priCom do ¢asu uspesného absolvovania
testu nesmie byt’ takyto pracovnik zaradeny na poziciu zodpovednt za oblast AML.
Opakovana neospravedlnena neucast na Skoleni v oblasti ochrany pred legalizaciou alebo
financovanim terorizmu zo strany zamestnanca sa moze povazovat za poruSenie pracovnej
discipliny.

Opakovand neospravedlnend neucast na Skoleni v oblasti ochrany pred legalizaciou alebo
financovanim terorizmu zo strany PFA sa mdze povazovat’ za porusSenie zmluvy o spolupraci
uzatvorenej so Spolo¢nost'ou.

Evidenciu skoleni vedenie UO.

Spolocnost’ upozoriiuje zamestnancov/PFA pravidelne na trestnopravne dosledky vyplyvajicich
z porusenia prislusnych predpisov AML a medzinarodnych sankcii.

Spolocnost’ priebezne zvySuje osvetu zamestnancov a povedomie pri neplneni povinnosti
vyplyvajtcich v oblasti AML.

Spolocnost’ aktualizuje procesy Skolenia vzhl'adom na meniace sa podmienky, aby bol stale
efektivny a flexibilny, pricom priebezne v nich aplikuje obsahové a organizacné zavery NHR. Ide
o aktualizaciu minimalne 1x ro¢ne a v pripade potreby aj Castejsie.

Zamestnanci prvého kontaktu s klientom a PFA musia mat vsetky potrebné informacie o
vykonévanych sluzbéch a ¢innostiach, a druhoch obchodov, aby vedeli posudit’ NOO zpohladu
jej rizikovosti aneobvyklosti.

Spolo¢nost’” ma plan vzdelavania zamestnancov, ktory zohladiluje pracovné zaradenie
zamestnancov, a ktory realizuje prostrednictvom internych a externych zdrojov.
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Skolenia st zamerané na obozndmenie sa s touto smernicou, s poznatkami vyplyvajicimi z &innosti
UO, z ¢innosti inych finan¢nych institdcii, ako aj dostupnymi poznatkami vychadzajiucimi z
¢innosti FSJ, pripadne NBS.

Spolo¢nost’ pri informovani a vzdeldvani zamestnancov zohl'adiiuje svoje podmienky, najmé
vel’kost’ a organiza¢né usporiadanie, ¢innosti a druhy obchodov a finan¢né operacie vykonavané
pre klientov, aby sa vSetky potrebné informacie dostali ku vSetkym zamestnancom, pre ktorych st
urcené. Model realizacie odbornej pripravy zamestnancov je efektivny, flexibilny na Gcéely plnenia
o¢akavanych ciel'ov; preto je pravidelne aktualizovany vzhl'adom na meniace sa podmienky. Pri
dynamike vzdelavacieho procesu Spolocnost’ aplikuje zavery zo Zavereénej spravy z druhého
narodného hodnotenia rizik legalizacie vynosov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu, a
to po stranke organizacnej a obsahovej. Aktualizacia a skvalitiiovanie ma Spolo¢nost’ nastavené
tak, aby bol stav vzdelavacieho procesu v kazdom casovom horizonte vzdy primerany rizikam
legalizacie a financovania terorizmu, ktorym je Spolo¢nost’ vystavené.

20. Kontrola

DodrZiavanie tejto smernice kontroluje vo vztahu k PFA a zamestnancom UQO). Vo vztahu k UO
dodrziavanie tejto smernice kontroluje konatel/ia Spoloc¢nosti. O takejto kontrole sa spiSe zaznam,
ktory obsahuje: predmet kontroly, kontrolované obdobie, zistené nedostatky, opatrenie vyvodené
voci zamestnancovi za nesplnenie zistenych povinnosti.

UO akonatel’/ia s opravneni kedykol'vek vykonat’ kontrolu dodrziavania tejto smernice

a PFA azamestnanci st povinni poskytnut’ im pri tom vSetku potrebn1 su¢innost’.

Konatel'/ia pravidelne, najmenej raz ro¢ne, vyhodnocujt ii¢innost’ existujuceho systému — koncepcie
na ochranu finan¢ne;j institicie pred legalizaciou a financovanim terorizmu, programu a konkrétnych
opatreni, vratane ¢innosti prisluSnych utvarov a zamestnancov.

UO a veduci zamestnanci (ak su) vykonavaja pravidelni a priebeznu ¢innost” kontroly plnenia
pracovnych povinnosti spo€ivajucich v overovani a odstihlasovani kvality, Grovne alebo stavu
vykonu pracovnych ¢innosti v ramci AML.

Zamestnanci na dennej baze vykonavaji kontroly, ktoré st priamou st¢ast'ou pracovnych postupov
zamestnancov ako ich pracovnych povinnosti, uloh a zodpovednosti v prvom kontakte s klientmi.
O vysledkoch vykonanych kontrol a auditov st konatel’/ia informovani raz roéne a v pripade
zistenia zavaznych nedostatkov bezodkladne.

Nedodrzanie ustanoveni tejto smernice sa povazuje za porusenie pracovnej discipliny a Spolo¢nost’,
ak sa preukéaze porusenie tejto smernice, vyvodi pracovnopravne dosledky voci zamestnancom,
ktori porusili ustanovenia tejto smernice v sulade so Zdkonnikom prace. V pripade PFA a inych
subjektov mimo pracovného pomeru sa uvedené podla predchadzajticej vety povazuje za zdvazné
porusenie zmluvnych povinnosti.

Nedodrzanie ustanoveni tejto smernice zo strany PFA sa povazuje za poruSenie zmluvy o
spolupraci uzatvorenej so Spolo¢nostou a Spolocnost, ak sa preukaze poruSenie tejto smernice,
vyvodi dosledky voci PFA, ktori porusili ustanovenia tejto smernice; dosledkom moze byt' v zavislosti
od zavaznosti porusenia aj ukoncenie spoluprace s PFA.

21. Preverovanie dafiového domicilu klienta
Spolocnost’ je ako je uvedené vyssSie Samostatnym finanénym agentom, ktorého ¢innost’ spociva
tiez v predkladani pontik na uzavretie zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby, a poskytovani

odbornej pomoci, informéacii a odporti¢ani klientovi na ti€ely uzavretia, zmeny alebo ukoncenia
zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby s finan¢nou institticiou,
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ktora je oznamujiicou finan¢nou institiiciou podla zakona ¢. 359/2015 Z. z. o automatickej vymene
informacii o finan¢nych uctoch na ucely spravy dani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalejlen,,ZoVIoFU®).

Spolocnost’ ako povinna osoba podl'a zakona a na icely zistenia a preverenia iplnej ekonomickej
identity klienta moze vykonavat’ ¢innosti s ciel'om preverit a/alebo overit’ danovirezidenciu svojho
klienta. Spolo¢nost’ nati¢ely § 3 ods. 2 pism. ¢) ZoVIoFU nie je oznamujicou finan¢nou institiciou,
ktora by vykonavala drzbu finan¢nych aktiv (petiazné prostriedky a finanéné nastroje) na ucet tretich
0s0b, ktoré st klientami Spolocnosti, alebo ini1 sluzbu alebo ¢innost’ na zaklade ktorej by bola v
zmysle ZoVIoFU oznamujiicou finan¢nou instituciou.

Na ucely preverovania klientov Spolocnost’ zistuje danovu rezidenciu vSetkych klientov a vSetky
ovladajuce osoby klienta v pripade ak klient spolo¢nosti je pravnickou osobou majucou adresu
bydliska alebo adresu podnikania v inom §tate ako v Slovenskej republike (SR).

Naucely identifikovania alebo preverovania daitového domicilu klienta fyzickej osoby postupuje
Spoloc¢nost’ takto:

- pri uzatvarani zmluvy klient sam uvadza svoj danovy domicil, ostatné udaje o sebe vyplyvajtce

70 zakona a Spolo¢nost’ overuje spravnost’ idajov urcujucich danovi rezidenciu klienta;

- pri zmene okolnosti, na ktorych zaklade sa zisti, ze udaje uvedené klientom su nespravne
alebo pochybné, ziskaju sa od klienta nové udaje, ktoré umoznia urcit’ daitovt rezidenciu
klienta.

Na ucely identifikovania alebo preverovania daiového domicilu klienta pravnickej osoby postupuje
Spoloc¢nost’ takto:
pri uzatvarani zmluvy klient sam uvadza svoj danovy domicil, ostatné tdaje o sebe
vyplyvajuce zo zdkona a Spolo¢nost’ overuje spravnost udajov urcujucich danova
rezidenciu klienta; ak sa na zaklade udajov klienta urci Ze klient nema Ziadnu danovu
rezidenciu, danova rezidencia sa moze uré¢it’ podl'a adresy hlavného sidla klienta,
ak sa pri uzatvarani zmluvy preukaze, ze klient ma daiiovu rezidenciu int ako SR, klient ma
danovt rezidenciu mimo SR, kym sa nepreukaze opak,
pri zmene okolnosti, na ktorych zaklade sa zisti, Ze idaje uvedené klientom su nespravne
alebo pochybné, ziskaju sa od klienta nové udaje, ktoré umoznia urcit’ danova rezidenciu
klienta,
pri uzatvarani zmluvy s klientom Spolo¢nost’ uréi ¢i ma klient jednu alebo viacero
ovladajucich osob a ¢i aspon jedna ovladajuca osoba klienta ma dafiovu rezidenciu mimo SR,
na ucely urcenia 0s6b ovladajucich klienta sa vyuziju informacie ziskané od klienta podla
zakona.
Ak Spolocnost’ zisti Ze tidaje poskytnuté klientom o jeho dafiovej rezidencii st nespravne alebo
pochybné, Spolocnost’ overuje a preskumava ostatné udaje poskytnuté klientom, pricom
skuto¢nosti, ktoré sa na tento ucel preskiimavaju st tieto:
identifikacia prijimatel’a sluzby ako rezidenta iného Statu,
sucasna postova adresa, adresa bydliska alebo adresa miesta podnikania v inom
State,
existencia telefonneho Cisla v inom $tate a neexistencia telefonneho cisla v State podnikania
spolocnosti,
Casté pokyny na prevod penaznych prostriedkov do iné¢ho Statu ako §tat podnikania
spolocnosti, ak st Spolo¢nost’ zndme,
plnomocenstvo alebo podpisové pravo udelené osobe srezidenciou v State podnikania
spolocnosti,
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pokyn na ischovu posty alebo adresa na preberanie posty v §tate podnikania spoloc¢nosti
ak klient neoznamil inu adresu.
Ak ma Spoloc¢nost pochybnosti o spravnosti udajov poskytnutych klientom, takéto udaje
Spolo¢nost’ nepouZije naicely preverovania danovej rezidencie klienta.

22. Informacné systémy

Spolo¢nost’ prevadzkuje informacny systém, ktory zabezpecuje plynuly, v€asny a pravidelny
tok informacii medzi jednotlivymi riadiacimi roviiami, vratane Statutarneho organu, UO a
prislusnych zamestnancov a PFA.

Spolocnost’ zabezpecuje pravidelnu aktualizaciu informac¢ného systému s doérazom na véasné
uvedenie novych druhov obchodov.

Informacny systém Spolo¢nosti obsahuje najmé udaje o klientoch a finanénych operaciach, o
sposobe identifikacie klienta, overenia klienta, o c¢ele a povahe obchodného vztahu klienta,
kone¢nom uzivatel'ovi vyhod, PEP, fiktivnych bankach, ktoré Spolo¢nost’ ziskala v ramci svojej
¢innosti v oblasti AML.

Informacny systém/toky informacii je pristupny na poziadanie FSJ/NBS.

23. Trestnopravna zodpovednost’

Napomahanie a umoziovanie legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti, ako aj neoznamenie alebo
neohlasenie:
skuto¢nosti nasved¢ujlicej tomu, Ze iny spachal trestny Cin legalizicie prijmov z trestnej
¢innosti alebo
NOO
je podl'a Trestného zakona trestnym ¢inom.
Vedomé zatajovanie tejto Cinnosti a spolutiCast’ na legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti je trestné.
Problematiky legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti, resp. prania $pinavych penazi a ¢innosti
vykonavanych pri obchodovani s cennymi papiermi sa vSak dotykaju aj niektoré d’alSie
ustanovenia Trestného zakona:
§221—-Podvod,
§ 222 - Uverovy podvod
§ 224 —Kapitalovy podvod
§ 226 — Neopravnené obohatenie
§ 227 —Podvodny upadok
§ 228 — Zavineny upadok
§§ 233, 234 — Legalizacia prijmu z trestnej ¢innosti
§237 —PoruSovanie povinnosti pri sprave cudzieho majetku
§ 247 —Poskodenie a zneuzitie zaznamu nanosici informacii
§ 251 —Neopravnené podnikanie
§ 265 — ZneuZzivanie informdcii v obchodnom styku
§ 270—FalSovanie, pozmefiovanie a neopravnend vyroba pefiazi a cennych papierov,
§ 271 — Uvadzanie falSovanych, pozmenenych a neoprdvnene vyrobenych penazi a cennych
papierov.
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24. Zaverecné ustanovenia

2023 Tato smernica je nepretrzite  knahliadnutiu =~ zamestnancom/PFA u UO, ako i v
elektronickej podobe v informa¢nom systéme Spolocnosti, ako aj na jej webovom sidle.

2024 Tato smernica bola schvalena konatel'om Spolocnosti dita 23.6.2026.

2025  Tato smernica nadobtda G¢innost’ 23.6.2026.

V Bratislave, dia 23.6.2026

ZeroCorrelation, s.r.o.

Mgr, Martin Vozar, PhD.
Konatel
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Priloha ¢. 1:

INFORMATIVNY ZOZNAM FAKTOROV O POTENCIALNE VYSSOM RIZIKU PRI
ZVYSENEJ STAROSTLIVOSTI VO VZTAHU KU KLIENTOVI

Rizikové faktory vo vzt'ahu ku klientovi:

a) obchodny vzt'ah prebieha za neobvyklych okolnosti,

b) klienti, ktori sidlia v geografickych oblastiach s vy$sim rizikom uvedenych v tretom bode,

¢) pravnické osoby alebo osoby bez pravnej subjektivity, ktoré su prostriedkom na drzbu osobného
majetku,

d) spolocnosti, v ktorych mézu pdsobit’ splnomocneni akciondri, alebo spolocnosti, ktoré vydavaji akcie
na doruditel’a,

e) klient, ktory je Statnym prislusnikom tretej krajiny a ktory Ziada o pravo na pobyt alebo o ob¢ianstvo v
¢lenskom S$tate vymenou za prevody kapitalu, nakup majetku alebo vladnych dlhopisov, alebo za
investicie do podnikatel'skych subjektov v danom ¢lenskom State,

f) klient pri svojej podnikatel'skej ¢innosti intenzivne vyuziva hotovost’, alebo

g) vlastnicka Struktura klienta sa javi ako neobvykla alebo nadmerne zlozitd so zretelom na povahu jeho
obchodnej ¢innosti.

Rizikové faktory z hl'adiska produktu, sluzby, obchodu alebo distribu¢ného kanala:

a) vyuzivanie sluzieb privatneho bankovnictva,

b) produkty alebo obchody, ktoré by mohli byt priaznivé pre anonymitu,

¢) nepriame obchodné vztahy alebo obchody bez urcitych bezpecnostnych opatreni, akymi su akym je
napriklad prostriedky elektronickej identifikacie, relevantné déveryhodné sluzby vymedzené v
osobitnom predpise alebo akykol'vek iny bezpe¢ny, dial’kovy alebo elektronicky identifika¢ny proces
regulovany, uznany, schvaleny alebo akceptovany prisluSnymi vnatrostatnymi organmi,

d) obchody stvisiace s ropou, zbraiiami, cennymi kovmi, tabakovymi vyrobkami, umeleckymi dielami
a d’al$imi predmetmi archeologického, historického, kultirneho a nabozenského vyznamu alebo
vzacnej vedeckej hodnoty, ako aj slonovina a chranené druhy Zivocichov,

e) prijata platba od nezndmych alebo nepridruzenych tretich stran.

Rizikové faktory z geografického hl'adiska:

a) vysokorizikové krajiny a krajiny, ktoré podl'a doveryhodnych zdrojov nemaju ucinné systémy proti
legalizacii alebo financovaniu terorizmu,

b) krajiny urené na zéklade déveryhodnych zdrojov ako krajiny s vyznamnou mierou korupcie alebo
inej trestnej ¢innosti,

¢) krajiny, ktoré podliehaju sankciam, embargam alebo podobnym opatreniam, ktoré vydala napriklad
Europska tinia alebo Organizacia Spojenych narodov,

d) konecny uzivatel’ vyhod pochddza z vysokorizikovych krajin, alebo je s nimi v prepojenti,

e) krajina je povazovana za (ne)dodrziavajucu stlad s medzinarodnymi normami v oblasti dafiovej
transparentnosti a vymeny informacii

f) ma jurisdikciu k spolo¢nému Standardu oznamovania pre automatickt vymenu informaécii, ktory
G20 prijala v roku2014, aucinne ho uplatiiuje,

g) zaviedlajurisdikcia spol'ahlivé a dostupné registre kone¢nych uzivatel'ov vyhod,

h) existuju informacie z viac ako jedného déveryhodného a spolahlivého zdroja o kvalite kontrolnych
mechanizmov v oblasti prania $pinavych penazi a financovania terorizmu jurisdikcie vratane informacii
o kvalite a ucinnosti presadzovania pravnych predpisov a dohl'adu,

i) ide o trust, kde urcita zlozka pdsobi v rizikovej krajine, alebo

j) krajiny poskytujuce finan¢né prostriedky alebo podporu teroristickej ¢innosti alebo krajiny, v ktorych
posobia identifikované teroristické organizacie.
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Priloha ¢. 2:

FORMY A METODY LEGALIZACIE PRIJMOV Z TRESTNEJ CINNOSTI A
FINANCOVANIA TERORIZMU A INDIKATORY PRE ROZPOZNANIE NEOBVYKLOSTI

Zistovanie a posudzovanie NOO, ich analyza, spracovanie a nasledné hlasenie FSJ, je cielavedomy a
systematicky proces, ktory za sti¢asného uplatnenia principu K'Y C predpoklada kvalifikované rozpoznanie
znakov neobvyklosti na zaklade informacii, ktoré ma urCeny pracovnik finan¢nej institucie v cCase
posudzovania obchodu alebo transakcie, ¢i iného tikonu k dispozicii, alebo takych, ktoré vie ziskat’ v Case,
ktory neohrozi ohlasenie NOO v zakonom stanovenej lehote.

Pri posudzovani obchodu, transakcie alebo obchodného vztahu je potrebné zohl'adiiovat’ najma:

1. informacie o klientoch a okolnostiach uzavretia obchodného vzt'ahu, resp. okolnostiach vykonaného

obchodu od klientskych pracovnikov finan¢nej institicie v tzv. prve;j linii,

interné hlasenia o NOO a zaznamy o nich,

informacie ziskané v ramci priebezného monitorovania obchodného vztahu,

informacie ziskané v ramci spatného posudzovania obchodov klienta,

zostavy a vystupy z EIS financ¢nej institicie, pomocou ktorych méze finan¢na institicia identifikovat’
a vyhodnotit’ indikatory neobvyklosti, ktoré poukazuji na mozni NOO, pricom EIS je v stlade s
programom,

informacie ziskané od inej povinnej osoby,

informacie z komerénych databaz,

informécie z otvorenych zdrojov,

informacie vyplyvajuce z doziadani a prikazov opravnenych os6b, najméd Policajného zboru,

prokuratury, sudov, exekttorov apod.,

10. informacie od FSJ, najma spitna viazba o Géinnosti prijatych hlaseni o NOO a ich spdsobe vybavenia,
varovania a informacie o indikatoroch a novych formach NOO zverejnovanych alebo cielene
adresovanych FSJ,

11. analyzy a vysledky preverovania pracovnikov zodpovednych za AML/CFT.

SR

A el

Pri analyze a posudzovani obchodov a transakcii s cielom zistenia, ¢i ide o NOO, je potrebné zvazit

predovsetkym hl'adiska:

1. osoby realizujucej alebo Ziadajicej o vykonanie obchodu, transakcie, alebo kiipy produktu alebo
sluzby,

2. pravnickej osoby, ktort takato osoba, v pripade, Ze nekona vo vlastnom mene, vlastni, reprezentuje,
kona za 1y, alebo ju akymkol'vek inym sposobom zastupuje,

3. obchodu, transakcie a poziadaviek klienta,

4. dalSich v tom case dostupnych a znamych vzt'ahov, okolnosti a informécii ziskanych nielen ¢innost'ou
financ¢nej institdcie a jej pracovnikov, ale aj ¢innost’ou napr. opravnenych organov,

5. rozhodnutia o pripadnom zdrzani NOO.

Pracovnici zodpovedni za AML/CFT by mali pri zistovani a posudzovani NOO dbat’ najmé na posudenie:
1. osoby klienta (fyzickej osoby), pricom sa treba zamerat’ najmé na jeho:

* socidlny status,

« vek (rizikovymi faktormi st najmé nizky a opacne vysoky vek),

o Statnu prislusnost’ (v pripade cudzinca zistovat’ dovody realizovania obchodov na tizemi SR, Statna
prislusnost’ ku krajine podporujiicej medzinarodny terorizmus a pod.),

» politick1 exponovanost’, teda ¢i je politicky exponovanou osobou,

» riziko zhl'adiska korupcie (osoby s rozhodovacimi pravomocami, predstavitelia verejnej moci),

o kriminalne aktivity; z komercnych databaz a otvorenych zdrojov zistovat, ¢i nejde o osobu trestne
stihant alebo odstident1 za spachanie trestného ¢inu, osobu podozrivii zo spachania trestného Cinu,
osobu podozriva z prislusnosti k zloc¢ineckej alebo teroristickej skupine, cennym zdrojom takychto
informacii si okrem komercénych databdz a otvorenych zdrojov aj Ziadosti a prikazy Policajného zboru,
prokuratiiry a sudov; vyuzivanie komercnych databaz je odporucané s ohl'adom na predmet a rozsah
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¢innosti financnej institucie a uplatiovanie starostlivosti o klienta,

» zavizky voci tretim stranam (Giverovy register, daiiové povinnosti, zavazky voci socidlnej poist'ovni),

* pozitivny zaznam v registroch povinnej osoby (register NOO, odmietnuté obchody, podvodné konanie a
pod.),

« spitna vizba a informacie od FSJ,

« vonkajSie znaky poukazujice na prislusnost’ k extrémistickym skupindm a hnutiam,

+ doklady (bezdomovec, osoba zbavena svojpravnosti, podozrenie na pozmenené alebo falsované
doklady, stratené doklady),

« pritomnost’ tretich 0sob vstupujucich do vzt'ahu klient - financna institicia, alebo ak je zrejmé, ze ich
pritomnost’ suvisi s konanim klienta,

» komunikaciu, poziadavky a spravanie, vedomosti o obchode, podnikani a pod.,

« Casté zmeny informacii,

« okolnosti, za ktorych klient vyuziva obdobie na zvazenie, vyvolavaju podozrenie

« pouzivanie viacerych uctov bez predchadzajuceho oznamenia, najma ak su tieto ucty vedené vo
viacerych alebo vysokorizikovych jurisdikciach

« neochota poskytnut’ informacie v ramci povinne;j starostlivosti vo vztahu ku klientovi o klientovi
a kone¢nom uzivatel'ovi vyhod

2. pravnickej osoby, pricom do Givahy je potrebné brat’ najma:

« predmet podnikania vo vzt'ahu k posudzovanému obchodu, ale aj z hl'adiska vytvorenia rizikového
profilu klienta,

« zist'ovanie, ¢i nejde o povinni osobu,

« formu a $tatut pravnickej osoby,

« datum a miesto registracie z hl'adiska zvyS$enej miery rizika (schrankové spolo¢nosti, rizikové oblasti a
pod., novozaloZené spolo¢nosti s neprimerane vysokym obratom),

« spolo¢nikov, Statutarnych zastupcov, osoby splnomocnené konat’, kone¢ny uzivatel’ vyhod —
rovnako ako kazdu pravnicku alebo fyzicka osobu samostatne,

« byvalych spolo¢nikov a Statutarnych zastupcov,

« doteraj$i priebeh podnikania,

« Casté zmeny sidla a obchodného mena spolo¢nosti,

« dostupné informacie z otvorenych zdrojov,

« interné informécie o integrite klienta alebo kone¢ného uzivatel'a vyhod, ktoré ziskala napriklad v priebehu
dlhodobého obchodného vzt'ahu

» nesplatené zavézky voci obchodnym partnerom a Statu,

+ informécie z tiverovych a inych dostupnych registrov,

» obchodnych partnerov,

« zneuzitie a riziko zneuzitia na kriminalnu ¢innost’,

» pozitivny zdznam v registroch povinnej osoby (register NOO, odmietnuté obchody, podvodné konanie a
pod.).

3. obchodu, jeho formy, spdsobu realizacie a hodnotu, pri¢om potrebné je sa zamerat’ najma na:
» realnost’ obchodu a jeho ucel,
» rizikovost’ obchodu,
¢ hodnotu a objem obchodu,
» predmet obchodu,
» krytie obchodu,
* sposob a formu platby,
+ doklady predloZené klientom,
+ poziadavky klienta,
+ obchodnych partnerov,
+ informacie o podobnych obchodoch z otvorenych zdrojov,
» vyjadrenie sa k obchodu od kompetentnych a odbornych ttvarov finan¢ne;j institucie,
» sktisenosti inych povinnych osob s danym typom obchodov.
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Formy a metody NOO si kazda finan¢na institucia stanovi podl'a vlastnych kritérii zohl'adiiujuc najma:
rozsah a druh ¢innosti a sluzieb, ktoré poskytuje, a produktov, ktoré predava,

klientelu,

pocet pobociek alebo rozsah distribucnej siete vratane jej Struktiiry a miesta pdsobenia,

doterajSie skiisenosti, vratane tych v ramci skupiny, ak je jej Clenom.

Indikatory neobvyklosti sa posudzuji a) vo vzt'ahu k produktu:

o netransparentnost’ alebo nejasnost’ produktu,
o zlozitost’ produktu, sluzby alebo transakcie,
o hodnotou alebo velkostou produktu, sluzby alebo transakcie,

Indikatory neobvyklosti sa posudzujii a) vo vztahu k fyzickej osobe:

o zanedbany vzhl'ad, zla socialna situacia,

o vplyv navykovych latok,

o neznalost’ obchodu, ¢innosti podnikania,

o neobvyklé a Standardom vybocujlice spravanie,

0 bezdomovec prihlaseny k trvalému pobytu iba na miestnom urade, v dokladoch chyba ulica, pripadne je
tato skuto¢nost’ znama pracovnikovi finan¢nej institicie,

0 0soba, ktora figuruje ako majitel’ viacerych obchodnych spolocnosti, ktoré boli od uritého ¢asu na tito osobu
postupne prevadzané,

0 osoba, ktora je sice vlastnikom, konatel'om spoloc¢nosti, av§ak nema dispozi¢né pravo k Gctom, pripadne
nikdy nekona samostatne,

o pritomnost’ tretich 0sob, ktoré riadia alebo kontroluju konanie takejto osoby,

0 osoba pouzivajuca stratené, falSované alebo pozmenené doklady,

0 osoba zamerne uvadzajuca nepravdivé tidaje, najmé o zamestnani, mieste pobytu, svojich aktivitach a

pod. taktieZ osoba nereagujlica na vyzvy finan¢nej institicie,

0 0soba v patrani,

0 osoba podozriva z pachania trestnej ¢innosti,

0 osoba, o ktorej je zname, Ze je ¢lenom zlo¢ineckej skupiny alebo existuje podozrenie k prislusnosti k
takejto skupine,

0 osoby, ktoré su v pisomnych doziadaniach ozbrojenych a spravodajskych sluzieb,

o0 osoba nachadzajlca sa na zoznamoch sankcionovanych osob,

o0 osoba nachadzajlica sa na zoznamoch teroristov, pripadne sympatizujica s terorizmom ako takym,

0 osoba prejavujuca vzhl'adom, spravanim avyjadrovanim sympatie k extrémizmu, o cudzinec bez zjavného
vzt'ahu k SR,

o cudzinec z oblasti znamych ako rizikové vo vzt'ahu k podpore medzinarodného terorizmu,

0 osoby zbavené sposobilosti na pravne ukony,

o deti, osoby mladistvé, blizke veku mladistvého a taktiez osoby vysokého veku,

0 osoby so zvySenym rizikom korupcie — predstavitelia verejnej spravy, predstavitelia politickych stran, o
politicky exponované osoby, zahranicni verejni Cinitelia,

o predstavitelia nadécii, neziskovych zdruzeni a pod.,

0 osoby, ktoré boli predmetom hlasenia o NOO,

o osoby, ktoré su evidované ako neplati¢i a nespol'ahlivé osoby z registrov a informacii dostupnych
pracovnikom financ¢nej institicie,

o osoby podnikajice v oblasti obchodu a vyroby S$tatom a medzindrodnym spolocenstvom
kontrolovaného tovaru a technolégii,

o ziadanie o neobvykle rozsiahle povinnosti ml¢anlivosti,

0 0 osobe je verejne zname, Ze bola spajana s nelegalnymi aktivitami.

Rovnako sa z hl'adiska rizika legalizicie a financovania terorizmu posudia aj osoby, ktoré¢ su takymto
osobam blizke, alebo je o nich zname, ze konaju spolocne, pripadne maji prospech z konania takychto
0sdb. V zasade neplati, ze ak je obchod alebo akykol'vek ukon realizovany takouto osobou, automaticky
musi ist’ 0 NOO. Vzdy treba konanie takychto osob posudzovat’ komplexne.
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b) vo vzt'ahu k pravnickej osobe:

e ak za pravnicku osobu kona, vlastni ju alebo je koneénym uzivatelom vyhod v akomkol'vek
preukazate'nom vztahu fyzicka osoba, u ktorej je zvySena miera rizika legalizacie alebo financovania
terorizmu,

« predmet ¢innosti nie je v sulade so skutocnym podnikanim,

» predmet Cinnosti, ktory je rizikovy z hl'adiska mnoZznej legalizacie -najmé hazard, zmenarne,
obchodovanie s pohl'adavkami, reStaura¢né sluzby a prevadzky pracujice s hotovost'ou,

« predmet ¢innosti si vyzaduje Specialne povolenie,

» neprehl'adna vlastnicka Struktura,

« pravnicka osoba, jej vlastnik alebo spolo¢nik ma sidlo alebo bydlisko v danovom raji, rizikovej oblasti z
hl'adiska podpory a financovania terorizmu,

» pravnicka osoba ma iba virtualne sidlo,

+ ,,Ready made* spoloc¢nost,

« v pripade inej povinnej osoby —indikacie nevenovania pozornosti transakciam jej klientov,

» pravnicka osoba, ktora obchoduje s inymi pravnickymi osobami predstavujiicimi riziko
legalizacie alebo financovania terorizmu,

« pravnicka osoba, ktorej nazov, resp. predmet Cinnosti je zavadzajici a evokuje, Ze moze ist o banku,
finan¢nt institiciu a pod.,

o fiktivna banka,

o pravnicka osoba, o ktorej je financnej institicii z jej dostupnych registrov zname, ze je dlznikom,
pripadne si neplni dafiové povinnosti,

« pravnicka osoba, o ktorej je zname, ze bola zneuzita alebo akymkol'vek spdsobom zapojena do pachania
trestnej ¢innosti. ¢) z hl'adiska obchodu, transakcie alebo ziadosti o ich vykonanie:

+ obchod realizovany fyzickymi alebo pravnickymi osobami, u ktorych je zvySené riziko legalizacie alebo
financovania terorizmu,

« obchod, ktory vzhl'adom na svoju zlozitost’, nezvycajne vysoky objem finan¢nych prostriedkov alebo int
svoju charakteristiku zjavne vybocuje z beZzného ramca alebo charakteru obchodu uréitého druhu alebo
urcitého klienta, alebo ktory nema ziaden zrejmy ekonomicky tcel alebo zakonny tcel,

* obchod, pri ktorom klient ziada o zaloZenie zmluvného vztahu alebo vykonanie obchodnej operacie s
povinnou osobou na zaklade nejasného projektu,

+ obchod, pri ktorom klient predklada dokumenty vydané finan¢nou institiiciou (va¢§inou zahrani¢nou),
u ktorej je st'azené overenie ich pravosti,

» obchod, pri ktorom klient predlozi falo$né, neplatné, resp. odcudzené identifikacné doklady, falo$né
bankovky, sfalSované dokumenty alebo cenné papiere apod.,

+ obchod, pri ktorom klient odmieta alebo nevie predlozit’ prislusni dokumentaciu k pripravovanému
obchodu,

» obchod realizovany z krajin a do krajin so zvySenym rizikom financovania terorizmu, resp. krajin s vys$sim
bezpecnostnym rizikom (drogy, zbrane a pod.),

» poziadavka klientov na sluzby riadenia portfolia, kde je zdroj prostriedkov neznamy alebo nie je v stilade so
zjavnou najma finan¢nou situaciou klienta,

» obchody s ucast'ou spolocnosti s ru¢enim obmedzenym, v ktorych nastala zmena v pozicii konatel’a,
zmena obchodného mena, zmena registracného sudu a pod.,

+ platba zo zahrani&ia, najma mimo krajiny EU a jej okamZity prevod na iny ucet

¢ nezvycajne vysoky vklad financnych prostriedkov alebo prevod alebo obstaranie finanénych nastrojov
na ucet fyzickej osoby, ktora je zahrani¢nou politicky exponovanou osobou, vybocujuci z bezného
ramca pohybov na takomto tcte.

NOO mdZzu mat’ najmaé tito podobu alebo formu:

1. obchod, pri ktorom klient odmieta poskytnut’ informécie o pripravovanom obchode alebo sa snazi
minimalizovat’ informacie alebo poskytne len také informacie, ktoré moze povinna osoba vel'mit'azko alebo
len s vel'kymi nakladmi preverit,

2. jednorazovy hotovostny vklad alebo prevod finan¢nych néstrojov na ucet, ktory nezodpoveda doterajsim
aktivitam klienta a informaciam, ktorymi financna instittcia o klientovi disponuje,

3. Castéd opakovatelnost’ hotovostnych vkladov bez zjavného ddvodu, ktorych vkladanim vznikol vyznacny
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vklad nasledne prevedeny na miesto, ktoré za beznych okolnosti nie je spajané s klientom,

4. Casta vymena peniaznych prostriedkov za iné meny (snaha zatajit’ povod peniazi konverziou na inti menu),

5. opakované spétné presuny financnych prostriedkov alebo finan¢nych nastrojov do zahrani¢nych
bank alebo OCP so sidlom v rizikovych oblastiach a z tychto bank alebo OCP alebo spolo¢nosti so
sidlom v rizikovych oblastiach,

6. nakup a predaj finan¢nych nastrojov mimo beznych zvyklosti klienta bez nalezitého zdévodnenia,

7. vyssie alebo nezvyc¢ajné vyrovnanie finanénych nastrojov v hotovosti,

8. nakup a predaj financnych nastrojov bez zistitelné¢ho tcelu alebo za okolnosti, ktoré sa zdaju byt
nezvycajné ako je napr. vopred akceptovana strata z transakcie,

9. akakol'vek transakcia s osobou v postaveni sprostredkovatel’a/splnomocnenca, kedy identita konecného
uzivatel'a vyhod alebo protistrany je utajend, nejasna alebo v rozpore s beznym postupom pre dany typ
prislusného obchodu,

10. obchody s ucast'ou novozalozenych spolo¢nosti registrovanych v dafovych rajoch,

11. transakcie sa zacastiuje firma alebo financna institicia z krajiny s vysokym rizikom.
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Priloha ¢. 3:

KATEGORIZACIA KLIENTOV

Spolo¢nost’ v suvislosti s bojom proti legalizacii prijmov pochadzajicich z trestnej Cinnosti
a financovaniu terorizmu prirad’uje klientovi po postideni rizikovi kategoriu:

1
2.
3.
4

Nizke riziko (zjednodusena starostlivost’)

Standardné riziko (zakladna starostlivost’)

Vysoké riziko (zakladna + zvysena starostlivost)

Neprijatelné riziko (s takymito klientmi Spolo¢nosti neuzatvori ziadny zmluvny vzt'ah, resp. takyto
zmluvny vztah v stlade s pravnymi predpismi, uzatvorenymi zmluvami a smernicami Spolo¢nosti
ukon¢i a/alebo ani nevykona pozadovany obchod.

Zaradenie klienta do kategdrie zaznamena prislusny pracovnik dointernej databazy spoloc¢nosti.

Demonstrativne priklady (nejde o taxativny vypocet):

Nizke riziko predstavuje pre spolo¢nost’ klient ktorym je:

banka

finan¢na institlcia

pravnicka osoba, ktorej cenné papiere st obchodovatel'né na regulovanom trhu ¢lenského $tatu
subjekt verejnej spravy (pravnické osoby zapisané v Statistickom registri organizacii, napr. ministerstva,
obce, sudy, skoly, gymnazia, Slovenské narodné divadlo, Slovenskd narodna galéria, Slovenské
narodné mizeum, kultirne a spolo¢enské strediska, $tatne podniky, vybrané stikromné podniky)

Standardné riziko predstavuje pre spolo¢nost klient ktory nespada do 1., 3. a 4. kategérie.

Vysoké riziko predstavuje pre Spolo¢nosti klient,

)
b
c

[N =N
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=

ktory je politicky exponovana osoba,

ktorého operacia bola nahldsend financnej spravodajske;j jednotke ako neobvykla,

ktory ma neprehl'adnu vlastnicku Struktaru,

ktorého majetok pochadza z nejasnych zdrojov,

ktory je zakladatelom, Statutarnym zastupcom alebo vedicim pracovnikom neziskovej
organizacie,

ktory mé vézby na sektor podnikania v oblasti verejného obstardvania, kasina, herne, zmenarne,
obchodovania so zbraniami, sprostredkovania obchodov s cennymi kovmi,

ktory je usadeny v sledovanej krajine podl’a prilohy €. 1 bod 5,

ktory svojim Umyselnym konanim sposobil Spolocnosti Skodu, ¢o je preukdzané na zaklade
rozhodnutia prislusného Statneho organu,

ktory sa pokusil svojim imyselnym konanim spdsobit” Spolo¢nosti $kodu,

ktory na zéklade overenych informacii svojim timyselnym konanim spdsobil inej tverovej alebo
financ¢ne;j institacii Skodu,

ktory sa na zaklade overenych informécii svojim imyselnym konanim pokusil spdsobit’ inej tiverovej
alebo financne;j institucii skodu,

ktorého financné prostriedky alebo iné financné nastroje boli zaistené na zaklade prikazu prokuratora
podl’a Trestného poriadku alebo obdobného ukonu v rdmci pravneho poriadku.

Vysoké riziko je aj v pripade podozrenia, Ze existuje riziko legalizacie alebo financovania terorizmu.
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Uzatvorenie alebo ukoncenie zmluvného vztahu s takymito klientmi podlieha schvaleniu UO, alebo
Statutarneho zastupcu spolocnosti, pricom operacie a obchody takychto klientov sit monitorované.

Neprijatel’né riziko - Neakceptovate’nym pre Spolocnost’ je klient,
a) ktory saodmietne podrobit’ identifikacii v zmysle Zakona,
b) ktory je uvedeny na zozname sankcionovanych osob,
c) ktoréhovlastnik, zakladatel’, Statutarny zastupcaalebo osoba, s ktorou uskutoc¢iuje obchod stt uvedeni
na zozname sankcionovanych oséb a hnuti podl'a bodu b).

39



ZeroCorrelation | Op

Priloha ¢. 4:

OKOLNOSTI SUVISIACE S HODNOTENIM A KATEGORIZACIOU KLIENTOV

Fazy procesu legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti:

1.1,

Zavedenie (Umiestnenie) - vynosy z trestnej ¢innosti si umiestiiované do finanéného systému
takym spdsobom, aby nebol zrejmy ich nelegalny pdvod - vkladanim malych hotovostnych sim
na viaceré bankové UCty, aby sa prediSlo odhaleniu, kupovanim cestovnych Sekov, deviz,
zmeniek, alebo inych hotovostnych nastrojov, kiipou majetku, ktory ma vysokt hodnotu alebo
podnikatel’ského majetku.

Rozvrstvenie - prostrednictvom viacerych, na seba nadvazujucich transakcii, je snaha o zva¢Senie
vzdialenosti penazi od pdvodnej trestnej Cinnosti a znemoznenie ich spéatného sledovania.
Rozvrstvenie moze obsahovat' zaplatenie vysokych dlhov na kreditnych kartach z uétu
financovaného Ciernymi peniazmi, elektronické prevody medzi tzv.

,,Skrupinovymi bankami alebo Skrupinovymi spolo¢nostami”, vklady alebo vyplaty zmeniek
vydanych zahrani¢nou bankou a cestovnych Sekov, nakup a predaj podielov a akcii.

Integracia - vynosy z rozvrstvenia sa presunt spat’ do financného systému takym spésobom, ze
sa budu javit’ ako zdroje z normalneho podnikania, pripadne iného legalneho zdroja. Prikladmi
integracie su: predaj majetku, ktory bol povodne zakipeny zo Spinavych penazi.

Priklady legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti:

1. Umelé zvySovanie obratu, pri podnikani s hotovostou
2. Nadmerna fakturacia

AV w

3. Spétna pbzicka
4. Fingované vyhry

Ziasada ,,Poznaj svojho klienta"

1.1

Vel’ky doraz pri identifikacii rizik sa kladie na sklisenosti Spolo€nosti a na skutocnosti, ktoré st
jej zname, hlavne vo vzt'ahu ku svojmu klientovi. Je potrebné vzdy vychddzat’ zo zésady ,,Poznaj
svojho klienta", ktord predstavuje zdkladni metodu predchadzania legalizacie a financovania
terorizmu v kazdodennej obchodnej ¢innosti. V stilade s uvedenou zasadou kladie Spolo¢nost’
doraz na nasledujuce skutoc¢nosti tykajtice sa klienta:

a) zamer, ktory klient obchodnym vzt'ahom, resp. vykonanim obchodu sleduje,

b) typ (napr. PEP) ap6vod (krajina, $tat), geograficke sidlo klienta,

¢) geograficka oblast’ podnikatel'skych aktivit klienta,

d) skuto¢ny predmet podnikania,

e) typ azlozitost jeho podnikatel’'skych vzt'ahov,

f) zdroj jeho kapitalu a finan¢nych prostriedkov,

g) frekvencia arozsah aktivit,

h) ¢i klient kond v prospech tretej osoby,

i) ¢ijeho podnikatel'ské vzt'ahy st ,,spiace’ alebo vykonava nejaku praktickua ¢innost’,
j) podozrenie, vedomost’ o legalizacii alebo financovani terorizmu alebo inych trestnych ¢inov,
k) charakter vykonavania finan¢nych operacii,

1) nahodilost’, resp. vyrazna zmena financovaniaklienta,

m) kontakty s pochybnymi, neznamymi firmami, prip. fyzickymi osobami a pod.
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Od subjektivneho vyhodnotenia uvedenych objektivne zistenych udajov zavisi rozhodnutie
kazdého pracovnika, ¢i operaciu vyhodnoti ako NOO alebo nie.

12, Najucinnej$im spdsobom zistenia dovodu neobvyklého spravania sa klienta, pripadne
neobvyklej operacie ktora nezodpoveda beznym aktivitam klienta, je saim klient. Pracovnik,
ktory zisti NOO, pokusi sa zistit' dovod neobvyklosti v ramci bezného kontaktu s klientom.
Vysvetlenie klienta hodnoti Spolo¢nost’ na zaklade zdkona o AML, obchodnych zvyklosti ako
aj svojich skusenosti.

Akceptacia klienta

1.1. Proces prvého kontaktu Spolo¢nosti s klientom, v ramci ktorého s zistované zakladné
identifika¢né udaje o klientovi, jeho finan¢né potreby a moznosti ponuky produktov a nasledny
proces overovania ziskanych dajov je rozhodujici na uzatvorenie obchodného vzt'ahu medzi
klientom a Spolocnost’ou, resp. financnou institiciou.

V ramci tohto procesu pracovnik Spolo¢nosti zaroven vyhodnocuje klienta z pohl’adu jeho AML
rizika pre Spolo¢nosti v zmysle kategorii uvedenych v smernici.

1.2. Nasledna starostlivost’ o klienta zodpoveda jeho zaradeniu podl'a stupiia AML rizika, v rdmci
ktorej pri vy$Som stupni AML rizika klienta, je tomuto venovana zvysena starostlivost’ anajma
ostrazitost’ pracovnikov pri overovani podkladov predkladanych klientom a vyhodnocovani jeho
obchodov z pohl'adu NOO.

Sledované krajiny a offshore krajiny

1.1, Osobitnu pozornost’ je potrebné venovat’ platbam smerujicim alebo prichadzajucim zo sledovanych
krajin a taktieZ potencialnym klientom/klientom z tychto krajin.. Off-shore centra su rizikové z
pohl'adu boja proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti z nasledovnych dévodov:

a) st miestom, kde mézu mat’ sidlo medzinarodné holdingové spolo¢nosti, alebo dcérske
spolo¢nosti zahrani¢nych firiem (v oboch pripadoch moze ist’ o spolo¢nosti finan¢né alebo
iné), vyuzivajuc tak vyhodné prostredie v oblasti upravy dani, prip. devizového rezimu,

b) st miestom, kde sa moézu spolonosti zucastnovat' transakcii na medzindrodnych
finan¢nych a petiaznych trhoch s vd¢Sou vol'nost’ou, ako to dovol'uje regulécia ich materskej
krajiny,

¢) predstavuji bezpecné utocisko pre medzinarodné prijmy a tspory, hl'adajice medzinarodné
umiestnenie v daiiovo neutralnom prostredi.

1.2.  Typy off-shore centier podl'a rizikovosti:

A. Urlavy spolo&nostiam (pre pravnické osoby)

— spravamajetku,

— akcie na dorucitel’a - umiestiiovanie anonymnych fondov.

Ide o najrizikove;jsi typ off-shore spolo¢nosti, nakol’ko umoziiujii zachovanie anonymity skutocnych
vlastnikov ako aj povodu prostriedkov spolocnosti.

B. Daiiové tl'avy (pre pravnické osoby)

—  ziadna dan z prijmu, resp. nizka dan z prijmu,
—  ziadna dan na prijmy prevedené do krajiny.
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@]

. Danové tl'avy (pre fyzické osoby)
7iadna dedi¢ska dan,
danova sloboda.

o

. Iné Ulavy (pre pravnické aj fyzické osoby)
bankové tajomstvo.

Pre akceptaciu off-shore klienta je potrebné zist'ovat’ nasledujice informéacie o klientovi:

1. Zistenie skutocného vlastnika spolo¢nosti:

— doklad o existencii spolo¢nosti,

— zakladatel’ské listiny,

— oznacenie vlastnikov spolocnosti,

— oznacenie 0sOb opravnenych konat’ za spoloc¢nost’.

2. Doklady predlozené klientom musia byt predlozené v originaly alebo ako overena kopia a
spoloc¢nost’ si ich overi v stilade s internymi predpismi, najma v pripade predloZenia originalu
listiny, ak Spolo¢nost’ nema pochybnosti o pravosti tejto listiny, pre ucely svojej internej potreby
overi takuto listinu pracovnik Spoloc¢nosti, ktory takuto listinu prefoti a na fotokopiu listiny
uvedie slova ,,sthlasi s originalom" a pripoji aktualny datum, meno, priezvisko a svoj podpis.
Spolo¢nost’ je opravnena vyzadovat’, aby zahrani¢né rozhodnutia, listiny, plnomocenstva a
iné doklady boli uradne overené a superlegalizované zastupitel'skym utradom Slovenskej
republiky v zahrani¢i (pripadne opatrené osved¢enim "Apostille" v zmysle Haagskej Dohody o
zruSeni poziadavky overovania cudzich verejnych dokumentov z 5.10.1961) a uradne
prelozené do slovenského jazyka.

3. FATF vydava aktualny zoznam krajin, ktoré st podrobené zvySenému dohl'adu z dévodu
neprijatia dostato¢nych opatreni na zabranenie legalizacie prijmov pochadzajtcich z trestnej
¢innosti ako aj kontrolu aktiv, ktoré by sa mohli pouzit’ na teroristické ucely.

4. Pri platbach smerujucich z/do tychto krajin by bolo vhodné postupovat’ v zmysle odporticani
FATF aj napriek tomu, Ze SR nie je jej ¢lenom. Pripadné straty spolo¢nosti, pri neochote klientov
reSpektovat’ nase poziadavky, budu vZdy mensie ako strata dobrého mena spolo¢nosti alebo
odnatie licencie.

5. Akékol'vek osoba spadajica do zoznamu sledovanych krajin je pre Spolocnost
neakceptovatelna.

6. 'V pripade 0sob z obdobnych krajin ako su sledované krajiny postupuji pracovnici pri tychto
osobach (klientoch), obchodnych partneroch klientov a operaciach smerujicich z a do
takychto rizikovych krajin maximalne obozretne a dosledne dodrziavaju vSetky interné
smernice a zaroven kladu doraz na dodrziavania zasady "Poznaj svojho klienta". Uzatvorenie
obchodného vztahu s takouto osobou podlieha pisomnému schvaleniu AML officera a
Statutarneho organu Spolocnosti.
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Priloha ¢. 5:
VZOR HLASENIA

HLASENIE O NOO

1. Identifikacia osoby, ktora pripravuje alebo vykonava NOO:

Meno a priezvisko / obchodné meno:
RC alebo datum narodenia / ICO:
Sidlo/miesto podnikania:

Druh a ¢islo dokladu totoznosti FO:
Statna prislusnost:

Trvaly pobyt/iny pobyt:

Uradna evidencia a &. zapisu:

2. Identifikacia zastupcu, ktory kond za osobu v bode 1.:

Meno a priezvisko / obchodné meno:
RC alebo datum narodenia / ICO:
Cislo dokladu totoznosti FO:

Statna prislugnost'(len u cudzinca):

3. Popis predmetu a podstatnych okolnosti NOO

(uviest’ ¢asové udaje, klientske Cisla, ¢isla beznych u¢tov, na ktorom st peniazné prostriedky z NOO
sustredené, mena, ¢im je obchodna operacia neobvykla, ¢i bol obchod zdrzany alebo uskuto¢neny,
telefonne pripadne faxové ¢isla, pripadne d’alie informacie o osobach, ktoré majti vzt'ah k NOO, o osobach,

ktoré m6zu mat’ vedomosti o NOO a d’al$ie):

(v pripade potreby uved’te popis operécie na samostatny harok)

4. Miesto, cas a datum podania hlasenia UO:

5. Udaje osoby poddvajiicej hldsenie:

Meno a priezvisko:
Pracovné zaradenie:

Podpis:

6. Prilohy: (napr. fotokopie prislusnych dokladov, fotokopie uzavretych zmhiv)

Datum, meno, priezvisko a podpis UO:
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